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LEVADS

Tu esi atveris Eiropas Brivpratiga darba (EBD) rokasgramatu uznéméjorganizacijam. Tas merkis
ir atbalstit organizacijas EBD projektu TstenosSana. Rokasgramata galvenokart pieversisimies sa-
turisko kvalitates kritériju attisti$anai, nevis noteikumu, principu vai kritériju skaidro$anai. ST nav
projektu vadibas rokasgramata, tade| ari netiks apskatitas tadas témas ka projekta iesniegsanas
procedira, dokumentacija, finansgjums, iesaistito pusu tiesibas un pienakumi, vai citas lidzigas
témas. Informaciju, kas saistita ar Sim témam, vari atrast Jaunatnes starptautisko programmu
agentliras majaslapa www.jaunatne.gov.lv, tur ir ari atrodamas atsauces uz nepiecieSamajiem
dokumentiem un materialiem. Noteikti iesakam apmeklét So majaslapu pirms rokasgramatas
izmantoSanas.

H

Rokasgramata ir domata ka pardomu un darba burtnica, nevis materials, kas dod konkrétus
noradijumus vai skaidro pienakumus. Tomeér dazas nodalas atradisi arT atsauces uz iepriekSmi-
néetajiem dokumentiem, ka art atgadinajumus par noteikumiem.

Rokasgramata sastav no divam dal
procesu, kuram ir noteikts laika ramis. Apskatisim svarigakos solus, kas butu javeic, uznemot
brivpratigo, ka ari iedzilinasimies témas, par kuram japadoma pirms brivpratiga ierasanas. Te-
mas palidzes iedzilinaties citu organizaciju jautajumi (kas ir apkopoti no dazadam apmacibam),
dazadi uzdevumi un darba lapas. Apjomigakam témam esam pievienojosi atsauces, kur bus
atrodama plasaka informacija.

am. No vienas puses, apskatisim brivpratiga uznemsanu ka

Otra rokasgramatas dala sastav no témam, kas ir saistitas ar brivpratiga iesaistiSanu un aktivi-
tates [imeni. Lielaka da

la projektu Tstenotaju vélas, lai brivpratigie pasi spetu pienemt [Emumus
— atbilstosi vajadzibam atradisi vispiemeérotakos veidus, ka atrisinat problemsituacijas, izmanto-
jot nepiecieSamos resursus utt. Tomeér spé€ja patstavigi pienemt IlEmumus nerodas uzreiz, tas
ir attistibas process, kura javeic konkréti soli. Rokasgramatas témas ir saistitas ar brivpratiga
izaugsmi, lai veicinatu prasmi patstavigi pienemt lemumus, l1dzigi ka Maslova vajadzibu pirami-
da, kas paredz to, ka uz nakamo attistibas/vajadzibu [imeni var virzities tikai tad, ja iepriekseja
[Tmena vajadzibas ir nodrosinatas.
Spéja

patstavigi
pienemt [émumus

Patstaviba — sp€ja
planot un Tstenot
aktivitates

Attistities — ieguldit atbilstosi savam
sp€jam, tas nepartraukti attistot

Justies noderigam — redzét sava darba rezultatus,
mana ieguldijuma novertejumu

Justies drosi — saprast, kur esmu un ko daru — darba uzde-
vumi, valodas zinasanas u.c.

Parlieciba, ka manas pamatvajadzibas ir nodrosinatas — dzivesvieta, partika

Brivpratiga vajadzibu piramida (Jiristo, K., 2014)



KAS TR ETROPAS BRIVPRATIGATS DARBS

Eiropas Brivpratigais darbs (EBD) piedava iesp€ju iepazit sevi, citu kultlru, dazadas ar darbu sais-
titas jomas, un to visu — caur starptautisku brivpratigo darbu.

EBD ir mobilitates projekts, kas ir dala no Eiropas Savienibas programmas ,,Erasmus+: Jaunatne
darbiba”. Programma galvenokart ir domata jaunieSiem un organizacijam, tacu ne tikai. Mobilitate
var iesaistities ari pasvaldibas, pasvaldibu iestades, skolas utt.

Var sadarboties ari ar partneriem arpus Eiropas (sk. sikak: ,Erasmus+” programmas vadlinijas
sadala ,,Kurs var piedalities programma ,,Erasmus+"?"). Ar programmas palidzibu Eiropa uzsver
ari eiropeiskas vertibas — but solidaram, aktivam un pilsoniskam (sk. sikak programmas merkus).

Brivpratiga darbiba balstas uz trim visparigiem principiem: briva griba, vérsts uz citiem/sabiedri-
bu, neatalgots darbs.

Eiropas jaunatnes joma izmanto sekojosus jedzienus:

Brivpratiga darbiba ir visa veida brivpratigo aktivitates, domatas visiem, par tam netiek mak-
sata alga, tas tiek veiktas no brivas gribas, tas ir izglitojoSas (izmantojot neformalas izglitibas pie-
eju) un tam ir sociala pievienota veértiba.

Brivpratigais darbs ir dala no brivpratigas darbibas, to raksturo: noteikts laika posms, konkreéti
meérki un saturs, skaidri darba uzdevumi, struktdira un ietvars, atbalsta sistéma, juridiska un sociala
aizsardziba. (Eiropas Komisijas Balta gramata ,,Jauns impulss Eiropas jaunatnei”, 2004).

EBD ir iesp€ja macities (angliski — learning service), ta sevi ietver tris lidzvéertigus aspektus — darbs
kopienas laba, maciSanas un praktiska darbiba. Nakamajas nodalas apliikosim plasak, ka brivpra-
tigo iesaistit un nodrosinat vinam praktisku macisanas pieredzi.

TP AT - PILSONISKA
BRIVPRATIGALS Ml
DARBS [IGLITIBA

ORAKTIS A PIEREDIE - MACTOANAS/LIGLTTIBAS
B

lesp€ja macities
Avots: Youth Rebuilding New Orleans: http://yrno.com/volunteer-work-new-
orleans/service-learning/


http://yrno.com/volunteer-work-new-orleans/service-learning/
http://yrno.com/volunteer-work-new-orleans/service-learning/
http://jaunatne.gov.lv/lv/erasmus/par-erasmus-jaunatnes-jomu
http://jaunatne.gov.lv/lv/erasmus/par-erasmus-jaunatnes-jomu

EBD veicina:

* jaunieSa kompetencu (zinasanu, prasmju, attieksmes) attistibu, lidz ar to —
individualo izaugsmi un gatavibu darba dzivei;

* valodu apguvi;

* izpratni par dazadam kultdram;

e jaunu, t.sk. starptautisku kontaktu veidosanu;

*  jaunieSa sabiedrisko aktivitati;

*  organizaciju starptautisko sadarbibu;

* organizaciju un kopienu ikdienas dzives bagatinasanu, pateicoties brivpratiga
ieguldijumam;

e un vel daudz ko citu.

Ideja

EBD pilotprogramma uzsaka savu darbibu jau [998. gada, un kops ta laika EBD ir bijis iek|auts tris
dazadas finansésanas programmas. Lai gan galvenais mérkis visam programmam ir bijis lidzigs —
veicinat jauniesu aktivitati un internacionalizaciju, tomeér katrai no programmam ir bijusas dazadas
prioritates un fokuss. Programma ,Jaunatne” (2000.—2006. gads) uzsvars tika likts uz neformalo
macisanos, programma ,,Jaunatne darbiba” (2007.—201 3. gads) to papildinaja ar pilsoniskas izgliti-
bas aspektu, savukart programmas ,,Erasmus+: Jaunatne darbiba” viens no svarigakajiem aspek-
tiem ir atbalstit jauniesus, lai tiem bitu pec iesp€jas vieglak ieklauties darba tirgt.

Par EBD programmas principiem, noteikumiem, projektu iesniegSanas procediru, iesaistito
pusu tiesibam un pienakumiem, sikak lasi Jaunatnes starptautisko programmu agentdiras majas
lapa: www.jaunatne.gov.lv. EBD projektu kvalitates kritériji ir atrodami EBD harta. EBD harta
un citi organizacijam domatie dokumenti ir atrodami Seit: http://jaunatne.gov.lv/Iv/erasmus/
dokumenti-0

Viela pardomam
Ka tu un tavas organizacijas biedri/kolektivs izprotat Eiropas Brivpratigo darbu?

Komentejot zemak esoSos apgalvojumus, ka ari skaidrojot, kapéc jus tiedi ta
domajat, varésiet saprast, kadu pievienoto vértibu jusu organizacija var git no EBD
projekta.

e Palidzesana citiem ir egoistiska riciba.

e Brivpratigais darbs ir vienkarsi skaists un politiski korekts termins, kurs
raksturo bezmaksas darbaspéku.

e Brivpratigais ir vissvarigaka iesaistita puse EBD.

° Ja vietgjie jauniesi vairak nodarbotos ar brivpratigo darbu sava valsti, tad
Latvijas organizacijam nebdtu nepiecieSsama citu valstu brivpratigo palidziba.

*  Galvenaisieguvums organizacijai no EBD ir starpkultliru macisanas starptautiska
projekta.


http://www.jaunatne.gov.lv
http://jaunatne.gov.lv/lv/erasmus/dokumenti-0
http://jaunatne.gov.lv/lv/erasmus/dokumenti-0

ETROPAS BRIVPRATIGATS DARBS MUSU
ORGANTZACTJA

BUJ (biezak uzdotie jautajumi), kurus ir
uzdevusas citas uznémeéjorganizacijas

* Ko darit, ja organizacijas darbinieki ir neitrali
vai negativi noskanoti pret brivpratigo (vai pret
brivpratigajiem vispar), un vins tiek uztverts ka
papildu pienakums?

*  Ka organizét brivpratiga laiku, lai ieguveji butu
meés un kopiena, ka arf, lai brivpratigajam butu
iesp€ja macities un gut pieredzi?

(Sie un turpmak biezak uzdotie jautajumi (BUJ) ir
apkopotino dazadam EBD organizacijuapmacibam.)

Lai uzsaktu vai piedalitos Eiropas Brivpratigaja darba, ir jabut vairakiem iemesliem. Vairakas
uznémeéjorganizacijas ir min€jusas, pieméeram, sadus iemeslus: vélme piedavat savai mérka gru-
pai dazadu valodu un kultiru pieredzi; brivpratigais daudzveido organizacijas ikdienu ar jaunam
aktivitatém un zinasanam; brivpratigais ir ka motivejoss piemérs jauniesiem; starptautiski pro-
jekti liek organizacijai un tas darbiniekiem attistities. Lai gan EBD projekts organizacijai piedava
palidzigas rokas, tas dod ari pievienoto vertibu ikdienas darba, tacu taja pasa laika ir jaapzinas,
ka tas ir papildu pienakums, un ta nav tikai praktisku lietu organizésana. Nakama nodala ir no-
deriga, lai izvertetu, vai projekts attaisnos ceribas un ieguvums no ta bus lielaks neka iegulditais
darbs.

Mérkis nevar but tikai brivpratiga uznemsana, tam ir jaatbilst organizacijas misijai, mérkiem un
ikdienas aktivitatéem. Tas nozZimé€, ka EBD projektam ir japalidz Tstenot organizacijas viziju un
meérkus. Lai saprastu, ka EBD programma un jisu organizacijas realitate sava starpa saskan,
iesakam aizpildit zemak esosSo darba lapu, sakot ar tabulas pirmo kolonnu, tad turpinot ar otras
kolonnas jautajumiem. Svarigi ir noradit sakaribas un iesp&jamo iznakumu vai ieguvumu.

Darba lapa ir ar labs paligs akreditacijas pieteikuma aizpildisana, kas ir nepiecieSams, lai pieda-
[itos EBD programma (ja gadijuma tads vel nav aizpildits). Par akreditaciju skaties Seit: http://
jaunatne.gov.lv/Iv/erasmus/organizaciju-akreditacija.


http://jaunatne.gov.lv/lv/erasmus/organizaciju-akreditacija
http://jaunatne.gov.lv/lv/erasmus/organizaciju-akreditacija

Organizacijas realitate un vajadzibas

KAS més esam?

Kads ir misu organizacijas méerkis, misija’
Kada organizacija més esam (NVO,
pasvaldiba, u.c.), kadi ir mUsu darbibas
principi?

Kas padara mus 1pasus? Kadas ir masu
stipras puses, kadas — vajas?

KO gribam sasniegt?

Kada ir organizacijas vizija, nakotnes meérki,
vélmes?

Kurus mérkus neesat/esat sasniegusi?

KO més daram?

Kadas ir misu ikdienas aktivitates? Ar ko un

kam meés stradajam? Kads ir Sis aktivitates
meérkis un rezultati? Kadas ir organizacijas
papildu aktivitates? Kads ir sadarbibas tikls,
partneri, iesaistitas puses?

KADS attistibas l&ciens un/vai papildu
resurss mums ir nepiecieSams, lai sasniegtu
vélamos/izvirzitos méerkus?

Vai ir nepiecieSami finansu, laika vai
cilvekresursi? Kas vel?

KURS un KA varés sniegt ieguldijumu?

Eiropas Brivpratigais darbs miisu organizacija

Jautajumi saistiba par EBD projektu

KA saskan EBD pamatprincipi un iespéjas ar
organizacijas mérkiem, darbibas principiem un
galvenajam aktivitatem?

KA vai ar ko EBD var palidzét Tstenot organizacijas
mérkus? KADS varétu biit EBD projekta mérkis?

KADAS aktivitates saskan vai ir saistitas ar
starptautiska brivpratiga darba projektu, kadu
pievienoto vertibu dos brivpratiga piesaistisana?

KADAS vajadzibas var apmierinat ar EBD projektu?
KADIEM biitu jabit EBD projekta rezultatiem?
KADA biis brivpratiga loma?

KO un AR KO kopa brivpratigie daris? Brivpratiga
darba apraksts.

KAS atbildes, palidzes, piedalisies EBD projekta —
kolektivs, partneri, sadarbibas tikls?



Ja aizpildot darba lapu klust skaidrs, ka jisu organizacija ir ka radita EBD projektam, vai EBD
projekts ir tiesi tas, kas jums ir nepiecieSams, jo organizacijas un programmas merki saskan, un
brivpratigais ir tiesi tas, kas jums nepiecieSams mérku sasniegSanai vai attistibas Ieécienam, tad
pajautajiet sev — kas notiks, ja nesanemsiet finans€jumu vai kada iemesla d€| projektu naksies
partraukt. Uznémeéjorganizacijai un tas darbibai ir jabut ilgtsp€jigai art bez ,,Erasmus+: Jaunatne
darbiba” finansgjuma.

No otras puses, ja organizacijas misijas un EBD programmas pamatprincipu/meérku saistiba ir
nieciga, tad brivpratiga iesaiste var but apgrutinata, ka art projekta istenoSana visam iesaisti-
tajam pusém var sagadat vilSanos. EBD nav bezmaksas darbaspéks vai profesionalu piesaistes
programma, kur konkrétas nozares specialists jusu organizacija vai caur to Isteno savas zinasa-
nas vispar€ja labuma intereses.

Ja redzat, ka EBD brivpratiga iesaiste organizacija var palidzet istenot jusu merkus, ka ari orga-
nizacija ir cilveki, kuri var iesaistit un atbalstit brivpratigo, tad ir vérts konkretak domat par EBD
projektu.

Ko velamies git no EBD projekta! Kada ir tiesa (pieméram,
paveiktais darbs) un netiesa (pieméram, brivpratigais ka piemers)
pievienota veértiba, iesaistot brivpratigo organizacijas darba?

Kas netiktu izdarits, ja projekts netiktu Tstenots?
Kapéc tiesi arvalstu brivpratigais? Vai $o lomu un pienakumus varétu
pildit arT Latvija dzivojosie brivpratigie?

Kads ir kopienas ieguvums no EBD projekta?

Obligatie un ieteicamie materiali

* lelécu dzive nepazistama vieta — dazadu EBD projektu pieméri un to ietekme:
http://jaunatne.gov.lv/Iv/erasmus/pieredzes-stasti-0


http://jaunatne.gov.lv/lv/erasmus/pieredzes-stasti-0

BRIVPRATIGA LOMA UN DARBA PLANOSANA

BUJ jeb dazi jautajumi, kurus ir uzdevusas citas
uznémeéjorganizacijas
*  Vaj brivpratigais var stradat dazadas vietas, pieméram, jaunieSu

centra un bérnudarza?

e Cik gara var but darba diena? Vai drikst bat mainu darbs? Vai ir
jasastada darba plans, uz cik ilgu laika posmu?

* Kajaplano brivpratiga darba diena, lai nerastos rutina, gadijuma,
ja organizacijas darbs ir loti vienmuls?

*  Vaj brivpratigajam ir javeic tads darbs, kas vinam loti nepatik?

Eiropas Brivpratigais darbs ir dala no Eiropas Savienibas programmas ,Erasmus+: Jaunatne
darbiba”. EBD koncentréjas uz maciSanas procesu, kas notiek, brivpratigajam veicot ikdienas
darbus. Brivpratiga galvenais uzdevums EBD projekta ir ieguldit savu darbu organizacijas ak-
tivitates, tadejadi veicinot sabiedribas, ka ari savu attistibu. Brivpratigais darbs nav bezmaksas
vai mazak apmaksats darbaspeks; Saja gadijuma tas ir brivpratiga personisks ieguldijums (laiks,
energija un aktivitates) sociala labuma un visparigas labsajutas attistiba.

Eiropas Brivpratiga darba noteikumi nosaka sekojoso:

EBD nav:

*  neorganizéts, gadijuma, nepilna laika brivpratigais darbs

*  prakse uznémumos

* algots darbs, ar EBD nedrikst aizvietot algotus darbiniekus
e atvalinajums vai tarisms (anglu valoda voluntourism)

*  valodas kursi

* |éeta darbaspeka ekspluatésana

° macibas vai profesionala apmaciba arvalstis

Pieredze rada, ka jaunieSu neapmierinatiba ar projektu galvenokart ir saistita ar problemam
vai grutibam darba vide. Pasi brivpratigie par galvenajam problemam ir atzinusi sekojoSo: par
maz vai par daudz darba un/vai atbildibas; sajuta, ka no manis vai mana darba nav labuma; ne-
saprotu, ko no manis sagaida, kade| organizacija vispar uznémusi brivpratigo; es nejutos ka dala
no organizacijas, man no rita tiek uzdoti darba uzdevumi, kad tie ir padariti, dodos uz majam;
nesaprotu, kada ir atskiriba starp mani un darbiniekiem — daru to pasu un tikpat ilgi ka citi.

Ja paltikojamies uz problému iemesliem, tad ir redzams viens un tas pats — nepiecieSamiba labak
planot brivpratiga darbu, iesaistiSanu organizacija un procesus, kas veicinatu veiksmigu projekta
istenosanu.

BUJ




BRIVPRATIGA DARBA PLANOSANA

Viens no veidiem, ka brivpratigajam atrast Tsto vietu organizacija un piemérotus darba uzde-
vumus, ir balstities uz darba planosSanas teoriju (izmantoti Tartu Brivpratigo centra apmacibu
materiali). Tas nozime, ka galvenais nav koncentréties tikai uz brivpratiga darba aprakstu, bet
gan pieverst uzmanibu tiem darbiem, kas japaveic neatkarigi no ta, vai darba daritajs ir algots
darbinieks vai brivpratigais. Darba planosanas procesa tiek noteikti darba uzdevumi dazadas
darba jomas, ka ari definéti veélamie rezultati. Vienlaicigi tiek raksturotas prasibas jeb darba
uzdevumu veiksanai nepiecieSamas kompetences, ka ari lomas, atbildibas robezas, laiks u.c.

Izmantojot Sadu pieeju, jus ,,nemekl€jat vai neizgudrojat” darbu brivpratigajam, bet gan pieski-
rat vinam kolektiva lomu, nosakot brivpratiga darba uzdevumus, kas ir tieSi saistiti ar organi-
zacijas méerku Tstenosanu, taja pasa laika nodrosinot to, ka brivpratigais nav algota darbinieka
aizvietotajs. Tadejadi brivpratiga loma ir labak izprotama un pats brivpratigais redz sevi ka dalu
no ,.kopgjas bildes”, un saistiba ar to, cerams, arT uznemsies lielaku atbildibu, ka ari organizacija
pastiprinasies sadarbiba.

Brivpratiga darba planosana vari izmantot zemak esoSo darba lapu. Lai nodroSinatu brivpratiga
veiksmigaku ieklausanos kolektiva, analizéSanas un planosanas procesa iesaisti ari kolégus, it
1pasi tos, kuri ikdiena stradas kopa ar brivpratigo. Merkis ir kopigi parrunat un saprast briv-
pratiga lomu organizacija. Procesa rezultats laus visam iesaistitajam pusém, ari brivpratigajam,
saprast, ko no vina sagaida un ka vina darbs un ta rezultati ir saistiti ar citam organizacijas
aktivitatem. Zemak esoSo darba lapu var izmantot ari projekta gaita, ja rodas nepiecieSamiba
mainit brivpratiga darba uzdevumus, parliecinoties, ka art jaunie vai arkartas uzdevumi ir saistiti
ar organizacijas vajadzibam.

Rakstveida vai vizuals materials var but loti labs veids, ka skaidrot brivpratigajam organizacijas
darba jomu, struktiiru, darbinieku lomas un vina profesionalo saistibu ar kolégiem.
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PalidzosSie jautajumi darba planosana

Par pamatu nem organizacijas misiju un merkus. Skaidro apakSmeérkus un aktivitates, kas palidz istenot
organizacijas misiju.

Noteikti pieraksti arf tas aktivitates, kas ir svarigas, tacu laika trikuma dé| nav istenojamas.

Katram apaksmeérkim un visparigai aktivitatei raksturo arf to istenosanai nepiecieSamos darba
uzdevumus. Nav nepiecieSams raksturot visu |oti detalizéti (lidz darbibas imenim), dari ta ka uzskati
par nepiecieSamu (skaidrojums: darba uzdevums ir ieligumu nosutisana; darbiba ir ieligumu ieliksana
aploksné utt.).

Padoma, kadas kompetences (zinasanas, prasmes, u.c.) un/vai sagatavo$ana ir nepiecieSamas katra
uzdevuma veiksanai, t.sk. valodas zinasanas.

Nosaki, kadas zinaSanas vai prasmes var apglt darba gaita. Verté kritiski, vai visos gadijumos ir
nepiecieSama apmaciba vai ieprieks€ja pieredze attiecigaja joma, vai tomér pietiek ar atvertu pratu un
motivaciju, vélmi un uznémibu.

Atrodi katras aktivitates vai uzdevuma veiksanai piemérotus cilvékus, rekinoties gan ar darbiniekiem,
gan brivpratigo.

lzvérte uzdevumu atbildigumu, neaizmirsti par normativo aktu nosacijumiem.

Sagrupe lidzigus uzdevumus, pieméram, péc rakstura, izvirzitajam prasibam vai mérka grupas. Atzime
tos uzdevumus, kuri varétu bt piemeéroti brivpratigajam — no ta veidojas brivpratiga darba apraksta
pamats. Darot So, neaizmirsti par EDB noteikumiem!

(1)



Vai més spésim pietiekami nodarbinat brivpratigo, lai organizacija
kads, t.sk. ari brivpratigais, nejustos lieks?

Vai un ka atSkiras algotu darbinieku un brivpratiga lomas un darba
uzdevumi?

Kadu pievienoto vertibu brivpratigais sniedz musu organizacijai,
veicot planotas aktivitates?

Ka tiek sadalita atbildiba? Vai brivpratigajam ir pietiekami liela atbildiba?

Ka noteikt, kadas kompetences ir nepiecieSamas darba veicgjam?
Kadu kompetencu ietvaru izmantot? Nem par pieméru Youthpass 8
galveno kompetencu ietvaru:

http://jaunatne.gov.lv/sites/default/files/web/|SPA/2014/
infoMateriali/5483 | _jaunatne_youthpass_new.pdf

Viss iepriekSminétais ir labs ievads, lai izveidotu brivpratiga sakotnéjo darba uzdevumu ietva-
ru — kombiné dazadas jomas, nosaki un raksturo brivpratiga darba uzdevumus, to mérkus un
sagaidamos rezultatus. Nosakot darba uzdevumus, verté ari laika resursus. Gurp€jot darba
uzdevumus, nem vera ari to hronologisko secibu (kura no darbiem jabut iegiitam noteiktam ie-
manam, lai uzsaktu nakamo) vai priek$noteikumus katram no veicamajiem darbiem (pieméram,
valodas zinasanas). Atceries, ka atbilstosi EBD noteikumiem, no brivpratiga nedrikst piepra-
sit ieprieks€jas valodas zinasanas vai specifiskas kompetences kada konkréta darba veiksanai.
NepiecieSamas zinaSanas vai prasmes ir attistamas, sagatavojoties brivpratigajam darbam vai
projekta laika.

Svarigi ir sekot, lai brivpratigais butu iesaistits dazadu uzdevumu veik$ana, nevis tikai aktivitates,
ko neviens cits no darbiniekiem nevélas darit vai labprat nedaritu. Ka ari, lai tas nav aktivita-
tes, kuras ikdienas darba nav svarigas, vai tas veicot nav nepiecieSama ipasa piepule un ilgaka
perspektiva nepiedava izaicinajumu. Dazada veida uzdevumu kombingsana apliecina arf to, ka
brivpratigais nav kada aizvietotajs, tas nozZime, ka neveic algota darbinieka pilnas slodzes darba
uzdevumus.

Ja brivpratigais strada vairakas vietas (pieméram, jauniesu centra un bérnudarza), tad butu ne-
piecieSams raksturot gan vajadzibas, gan katru darba jomu un ja iespéjams darba aprakstu vei-
dot par katru brivpratiga darba vietu atseviski. Sakotnégja darba raksturojuma izveidosana dod
iesp€ju laika gaita brivpratiga darba uzdevumus parskatit un nepiecieSamibas gadijuma papildi-
nat vai mainit. Raksturojot brivpratigajam nepiecieSamas kompetences darba uzdevumu veik-
sanai, ir iespeja noteikt apmacibu nepiecieSamibu un izveidot pec iesp€jas atbilstosaku atbalsta
planu (apmacibas, t.sk., valodas apmaciba, kolégu iesaiste brivpratiga atbalstisana u.c.). Darot
to pirms brivpratiga ierasanas, vari dot noradijumus brivpratigajam un/vai nosutitajorganizacijai
par lietam, kam bUtu japievers uzmaniba sagatavojoties — ar ko brivpratigajam butu jaiepazistas
pirms ierasanas (pieméram, organizacijas specifika vai noteiktas jomas teorétisks parskats); kas
bitu jaizdara (kadu kursu apmeklésana, kas saistita ar darba specifiku vai dazu dienu/nedélu
prakse kada [1dziga organizacija); kas jasagatavo (pieméram, materialus, kas iepazistina ar savu
kultlru vai materialus, metodes, spéles saistiba ar projekta temu/specifiku). Uznémgjorgani-
zacijas ieteikumi sagatavosSanas procesam laus labak iepazit darba specifiku, kas, savukart, var
atvieglot iedzivoSanos.

Visparigs darba apraksts palidz izveidot brivpratiga profilu — kads cilvéks atbilst projektam, ka-
das visparigas zinasanas vai prasmes noderés uzdevumu veik$anai, ar kadam rakstura ipasibam,
gatavibu un motivaciju jaunietim projekts varétu but izaicinajums iesaistities un darboties orga-
nizacija. Par brivpratigo atlasi skaties sikak attiecigaja nodala “Brivpratiga atlase”.



VELAS, LAl VINU LAIKU,
PRASMES UN ZINASANAS
[ZMANTO LIETDERIEL.

GRIB ZINAT, KO NO VINIEM
SAGAIDA.

GRIB BUT ATBILDIGI PAR
VEICAMAJIEM UZDEVUMIEM
UN JUST GANDARIJUMU PAR TO
SEKMIGU ISTENOSANU.

[EGULDA VAIRAK, NEKA IR
REDZAMS.

@
@™ @ =

Lai darba plano$anu padaritu izteiksmigaku, esam izveidojusi pieméru. Saja gadijuma uzné-
meéjorganizacija ir jaunieSu centrs. Piemérs raksturo vienu no iesp€jamam pieejam procesam,
skaidrojot planosanas logiku. Tadéjadi pieméra ir piedavats visparigs darba planosanas ietvars
un raksturoti tikai dazi aspekti.



Maisija: atbalstit jauniesus k|Gt par patstavigiem un aktiviem kopienas dalibniekiem.

Merki (par pieméru nemti tris méerki)

Regiona jauniesiem ir pieejamas daudzveidigas aktivitates, kas veicina izaugsmi.

Ir izveidots sadarbibas tikls ar organizacijam, kas strada ar jaunieSiem gan Latvija, gan arvalstis.

Izveidota aktiva jauniesu grupa, kura rada sev un citiem vienaudziem dazadas attistoSas aktivitates.

Aktivitates (pieméra par pamatu ir nemtas viena

meérka aktivitates)

Jaunatnes darbs

Jauniesu centra redzama puse — tiesais darbs ar

jauniesiem.

Spélu turniri

Merki: veicinat jaunieSu
socializésanos, sadarbibas
prasmes, pasanalizi,
papildinat zinasanas/
prasmes.

Rezultati: spélu spelésana
ir kluvusi par jégpilnu
(macisanas) nodarbi;
jauniesi aktivi iesaistas
jauniesu centra aktivitasu
TstenoSana; savstarpé€jo
attiecibu uzlabosanas starp
atseviSkiem jaunieSiem;
mazinata atstumtiba.

Filmu vakars

Meérki: atbalstit jauniesu
socializéSanos; parrunat
jauniesu dzive aktualas
témas vai jautajumus;
veicinat jauniesos kritisko
domasanu; kultdras
kompetences.

Rezultati: jauniesi iesaistas
jaunieSu centra aktivitasu
Isteno$ana; attistitas
jauniesu zinasanas par
kultdiru; parrunatas
,sarezgitas témas”.

Tematiski pasakumi:
Sarunu vakari
Tematiskas dienas/nedélas
Darbs ar grupam:
Informacija
Konsultésana
Projekti/iniciativas
Interesu pulcini

Dejas

ReUse (Otrreizégjas
parstrades darbnicas)
Est gatavosana
Nometnes

Projekti

Uzdevumi

Spélu izvelésanas kopa
ar jauniesiem

Turniru sagatavosana
kopa ar jauniesiem

Reklama, komandu
registrésana, balvas,
telpas iekarto$ana

Istenofana (tsk.,
noteikumu ievérosana
u.c.)

Apbalvosana un analize
(kopa ar jauniesiem
atskats uz pasakumu,
t.sk., labakais komandas
biedrs; labakais
zaudetajs; idzjutejs utt.)

Filmu izvéle kopigi ar
jauniesiem + filmas
izvele ar izglitojosu
saturu

Vakara sagatavoSana
kopigi ar jauniesiem
(reklama, telpas
iekartosana, uzkodas)

Filmas un témas
analizéjosa aktivitate
(informacija par filmu,
t.sk., kadel ta ir izveléta,
viktorina par filmas temu
u.c.)

Analize

Regiona jauniesiem tiek piedavatas daudzveidigas
attistosas aktivitates. Ir izveidojusies jauniesu aktivistu
grupa, kura rada sev un citiem vienaudziem dazadas
attistosas un iesaistosas aktivitates.

PrieksSnosacijumi/
kompetences

Zinasanas
par spelem/
noteikumiem

Prasme lietot kadu
datorprogrammu
(pieméram, Paint)

Prasme sniegt
atgriezenisko saiti

Visparigi: Mérka
grupas iepazisana,
t.sk., grupu
sociometrija; prasme
jesaistit jauniesus;
grupas dinamikas
atbalstisana (teorija
+ metodes)

Prasme lietot kadu
datorprogrammu
(pieméram, Paint)

Prasme sniegt
atgriezenisko saiti

Kurs Laiks

Brivpratigais 2 x ménest
(BR) (90 min.) +
BR sagatavosanas

Jaunatnes
darbinieks
(JD) un BR,
ja valoda

+ grupas
dinamika +
macisanas
atbalstisana

BR Reizi nedéla +
sagatavosSana

BR

Jaunatnes
darbinieks
(JD) un BR,
ja valoda

+ grupas
dinamika +
macisanas
atbalstisana



Darba planosana nav vienreizéjs uzdevums, tas ir process, kura nepiecieSams iesaistit organi-
zacijas biedrus vai iestades kolektivu. lesaistot citus brivpratiga darba uzdevumu planos$ana un
kombinesana, tiek nemtas vera dazadu cilveku intereses un vélmes, un tiek apliecinats, ka briv-
pratiga uznemsana un noteikta loma organizacija ir vienots lemums. Ir svarigi, ka visam kolekti-
vam ir skaidra organizacijas stratégija, ka ari brivpratiga projekta saistiba ar to. EBD jaunietim ir
japiedava jegpilnu macisanas procesu un iesp€ju attistities profesionalaja zina. Tas ir iesp&jams
tad, ja brivpratigajam tiek nodrosinatas apmacibas vai prakse, kas veicinatu nepiecieSamo zi-
nasanu un prasmju iegiSanu darba uzdevumu veikSanai. Lai nodrosinatu kvalitativu atbalsta
sistému, organizacijai sava kolektiva ir jaatrod/jaizvelas kads, kas atbalstis brivpratigo ar darbu
saistitos jautajumus — tutors/supervizors (tiek izmantoti abi jédzieni). STs personas uzdevums
ir kopa ar citiem kol€giem sniegt brivpratigajam nepiecieSamo atbalstu. Dazas lietas, kas janem
vera, atbalstot brivpratigo, vari atrast attiecigaja nodala.

Planojot projektu, tiek sastadits darba apraksta melnraksts (t.sk. darba nedélas piemérs), kuram
ir jabut pietiekami elastigam un daudzveidigam, jo gala versija tiks izstradata kopa ar brivpratigo,
ja nepiecieSams, tiks iesaistiti darba kolégi, ar kuriem vins ikdiena stradas kopa. Izstradajot dar-
ba apraksta gala versiju, varési rékinaties ar brivpratiga personibu, vina pieredzi, zinasanam un
prasméem, ka art ar interesém, vélmém un macibu/izaugsmes méerkiem.

Sastadot darba aprakstu, sekojoso:

Veicamajam darbam ir japiedava maciSanas un izaugsmes iesp€jas dazados
[imenos. Tapat ir svarigi, lai veicot darbu ir dazadiba un daudzveidiba, tas
nenozimé tikai jaunus darba uzdevumus.

Brivpratigajam darba gaita ir jabut iesp€jai macities kaut ko jaunu, darba
uzdevumiem projekta laika ir jabut pietiekami izaicinoSiem. Projekta pirmajos
meénesos vairums uzdevumu (lidz 70%) varéetu but skaidri un viegli veicami. Tas
palidzétu brivpratigajam vieglak iedzivoties organizacija un iepazit savu lomu, jo
paveicot uzdevumus veiksmigi, tiek gtts gandarijums un drosme, ka ari drosibas
sajuta laika gaita uznemties lielaku atbildibu un iniciativu. Projekta beigu posma ir
japalielinas to uzdevumu Tpatsvaram, kuru iniciators ir brivpratigais.

Veicini tadas aktivitates, kas dod iespé€ju brivpratigajam komunicét un sadarboties
ar kolégiem, sadarbibas partneriem vai kopienu. Brivpratigajam stradajot kopa
ar kadu no kolégiem, tiek veicinata vina profesionala izaugsme. Nedoma, ka
jaunietis, kuram nav ieprieks€jas (darba) pieredzes, spés pats istenot aktivitates,
ar kuram vins ieprieks nav saskaries.

Lai uznemtos iniciativu, nepietiek vien ar pasparliecinatibu, ir jaizprot ari darba
joma, japazist viet€ja vide un iespgjas. Seko, lai veicot darba uzdevumu, varétu
iepazit abus.

Roté uzdevumus, kuri ir garlaicigi, vai kuros ir rutina. Vienojies par laiku, [idz
kuram brivpratigajam tie ir japaveic, ka arT nodrogsini lai katru dienu vai vismaz
reizi nedéla ir jauni uzdevumi. Neaizmirsti, ka Sada veida uzdevumiem ir jabit
tadiem, kas palidz Tstenot organizacijas mérkus un saistitiem ar brivpratiga lomu.

Darba uzdevumiem jabit (vismaz dal€ji) tadiem, kas lauj brivpratigajam pasam
noteikt darba tempu.

Ja iesp€jams, lauj brivpratigajam pasam vertéet savu darbu un rezultatus. Noteikti
sniedz atgriezenisko saiti brivpratiga pasanalizei, tadgjadi lausi vinam macities un
attistities profesionalaja zina. Par brivpratiga maciSanas atbalstiSanu sikak skaties
attiecigaja nodala. (Brivpratigais musu organizacija)



Neaizmirsti EBD noteikumus!

Brivpratigais nedrikst pildit amata pienakumus, kas saistiti ar lielu atbildibu, kuru
veiksanai nepiecieSama augsta profesionalitate vai noteikta kvalifikacija, piemeram,
aprupétajs(-a), skolotajs(-a), socialais darbinieks u.c. Taja pasa laika, brivpratigais
var bUt saistits ar iepriekSmin€to amatu atseviskiem darba uzdevumiem. Pieméram,
brivpratigais nedrikst pildit skolotaja funkciju, planot un istenot formalas izglitibas
programmu, tacu var iesaistities un atbalstit, piedavajot papildu aktivitates un citas
iesp€jas (pieméram, arpus stundu aktivitates, organizet interesu pulcinus utt.).
Brivpratigais nedrikst macit un stradat par skolotaja asistentu formalas izglitibas
konteksta.

EBD brivpratigais nedrikst pildit uzdevumus, kas saistiti ar citu EBD projektu
Tstenosanu (piem., piedalities projekta vadisana vai brivpratigo izvéles procesa un
apmaciba).

Brivpratigais nedrikst but kada darbinieka aizvietotajs — prombutné esosa
darbinieka pienakumu veicgjs (pieméram, ja jaunieSu centra ir paredzéts, ka ar
jaunieSiem stradas tris darbinieki, tad brivpratigais nevar but viens no viniem, vinam
jabut ceturtajam).

Brivpratigais nedrikst vienatné uznemties atbildibu par mazaizsargatu personu
grupu (zidaini vai berni, slimnieki, vecaki cilveki vai personas ar invaliditati).

Uzdevumi

Sastadi diagrammu ar brivpratiga uzdevumiem, procentuali nosakot, cik
laikietilpigs katrs no uzdevumiem ir. Tas dos tev labu parskatu, vai darba apraksta
darbs (service) ir sabalanséts ar macisanos (learning).

Verte sekojoso:
Vai darba uzdevumi dod iesp€ju pietiekami komunicét ar citiem cilvekiem? Kadi
uzdevumi ir individuali veicami?

Vai darba uzdevumi rada pietiekamu izaicinajumu brivpratigajam? Vai ir ari
pietiekama stabilitate, lai giitu jaunas iemanas un pieredzi?

Vai brivpratigajam ir iesp€ja sava darba pasam pienemt lémumus, uzsakt jaunas
iniciativas? Cik liela nozime ir paSiniciativai? Vai darba uzdevumi to veicina —
nepiecieSamo zinasanu vai prasmiju iegiisanu, jomas vai vides iepazisanu, pietiekami
daudz briva laika?

Ar kadu uzdevumu palidzibu brivpratigajam ir dota iesp&ja nonakt saskarsme ar
mérka grupu vai kopienu?




Uzdevums ar diagrammu dod iespéju analizét brivpratiga darba aprakstu, pieversot
uzmanibu darba apjomam un dzilumam. Pirmkart, iriespéjams novertéet darba uzdevumu
daudzumu un daudzveidibu, otrkart, brivibu pasam planot un organizét savu darbu.
Zemak esosais nedélas plans palidzes ieplanoto ielikt reala ramr un izméginat, vai un ka
darba uzdevumi savstarpégji sader laika zina.

Izveido brivpratigajam nedélas planu

Verte pieejamo laika resursu, cik laikietilpigi ir darba uzdevumi, pievérs art uzmanibu
brivpratiga personiskajam ipatnibam. Vairuma gadijumu tas ir jaunietis, kur$ neprot
vietéjo valodu, kuram nav (darba) pieredzes attiecigaja joma, ka ari tas ir jaunietis, kuram,
iespéjams, ir citada darba kultdra. Vai un ka, tavuprat, tas var ietekmét brivpratiga darba
uzdevumu pildisanu?

Kadai vajadzétu but sagatavosanai gadijuma, ja jaunietis neorientéjas attiecigaja darba
joma, neparzina valodu vai nepazist mums ierastos informacijas avotus, atbalsta sistemu
jeb ,ko un ka kadam jautat™?

Laiks |. diena 2. diena 3. diena 4. diena 5. diena

Brokastis

Pusdienas

Vakarinas



Nedélas vai dienas planu var ari izmantot, domajot par sekojoSiem jautajumiem:

e Kada ir brivpratiga ideala darba diena (darba saturs, laika sadalijums,
aktivitates analize un atgriezeniska saite, kultiras un valodas macisanas
utt.)?

* Kadamjabutbrivpratiga pirmajam divam nedelam? Kadivaretu but brivpratiga
pirmie uzdevumi organizacija’? Vai vaditaja, darba kolégu uzdevums ir virzit
brivpratigo uzreiz darboties, vai planot iepaziSanos gan ar kolégiem, gan
organizaciju? Kas ir viena vai otra prieksrociba, riski?

* Kads varéetu izskatities ménesa plans?! Cik daudz un ka mainisies brivpratiga
darba uzdevumi laika gaita no pirma lidz peédéjam méenesim?

Veidojot ned€las un ménesa planu, neaizmirsti par EBD noteikumiem!
Darba stundas = 30-38 stundas nedeéla (t.sk., apmacibas, valodas kursi utt.)
Divas brivdienas péc kartas (nedéela)

Atvalinajums divas dienas ménesi jeb, pieméram, seSu ménesu ilga projekta = 12
atvalinajuma dienas

Viela pardomam...

Kada sagatavo$ana, apmaciba, atbalsts ir nepiecieSams brivpratigajam, lai sekmigi
pilditu savus darba uzdevumus? Domajot par darba uzdevumiem, nem véra valodas
zinasanas un to, cik labi brivpratigais parzina darba jomu. Ka tu vari brivpratigo
atbalstit?

Kurs un ka vertes brivpratiga darbu un ta rezultatus? Kurs sniegs atgriezenisko saiti
un ka to praktiski noorganizet?

Ka ir planota brivpratiga motivésana, atzinibas izteiksana, socialais atbalsts?

Ka un par kadam témam nepiecieSams sagatavot citus organizacijas darbiniekus
saistiba ar brivpratiga ierasanos? Ka sagatavot un iesaistit mérka grupu?

Obligata un ieteicama literatura

Starptautiska brivpratiga darba T-kit — sagatavosanas projekta ,iedarbinasanai”,
37-42 Ipp.: http://pjp-eu.coe.int/documents/1017981/1667917/tkit4.

Ly,
pdf/1e4f2f12-6448-4950-b0fd-5f4c94da38e2 5?,7/\
EBD harta: http://jaunatne.gov.lv/sites/default/files/web/ErasmusPlus/2015/ %

dokumenti/ii.5_-_erasmus_european_voluntary_service_charter_2015.pdf


http://pjp-eu.coe.int/documents/1017981/1667917/tkit4.pdf/1e4f2f12-6448-4950-b0fd-5f4c94da38e2
http://pjp-eu.coe.int/documents/1017981/1667917/tkit4.pdf/1e4f2f12-6448-4950-b0fd-5f4c94da38e2
http://jaunatne.gov.lv/sites/default/files/web/ErasmusPlus/2015/dokumenti/ii.5_-_erasmus_european_voluntary_service_charter_2015.pdf
http://jaunatne.gov.lv/sites/default/files/web/ErasmusPlus/2015/dokumenti/ii.5_-_erasmus_european_voluntary_service_charter_2015.pdf

BRIVPRATIGA ATLASE

BUJ jeb dazi jautajumi, kurus ir uzdevusas
citas uznémeéjorganizacijas

* Kasjanem véra, veicot brivpratiga atlasi?
*  Vai puisis un meitene ir vienlidzigi brivpratigie?

*  Kaizdarit pareizu izveli?

Pieredze rada, ka ,,nav slikta projekta, ir tikai slikta izvele”, kas, pirmkart, nozZime brivpratiga un
uznémejorganizacijas savstarp€jo saderibu vai nesaderibu. Nesaderibai var bit dazadi iemesli,
tos visus nav iesp€jams paredzeét, tacu nesaderibas riskus ir iespeéjams mazinat, pieversot lielaku
uzmanibu brivpratiga atlasei.

Brivpratiga atlase, no vienas puses, ir racionals process, tas nozime, ka organizacijai ir jasaprot,
kadu personu (ar kadu pieredzi un sagatavotibu) vini meklé. No otras puses, tas ir emocionals
lemumes, jo tiek izraudzits kol&gis, kurs bus ar organizaciju ilgaku laika posmu, uz kuru gan jums,
gan jusu merka grupai ir zinamas gaidas. Ar Sim abam lietam ir jarekinas, lai gan skaidrs, ka par-
domajot kada cilveka izveli, tiek iesaistits gan prats, gan sirdsbalss un citas emocionalas sajutas.
Ir ierasts, ka potencialie brivpratigie pasi meklé sev piemérotu projektu un sazinas ar uznéme-
jorganizaciju, nosutot savu CV un motivacijas véstuli. Tacu arT tu vari meklét brivpratigo, ,,rek-
lamejot” savu projektu gan socialajos tiklos, gan uzrunajot sadarbibas partnerus. Nemot vera,
ka ari nosutitajorganizacijam jabut akreditétam, tad viena no iesp€jam ir sttit savu piedavajumu
publiskaja datubaze (http://europa.eu/youth/volunteering/evs-organisation_en) esosajam or-
ganizacijam, kuras var tavu informaciju nodot savai méerka grupai. Neatkarigi no ta, kada veida
potencialie brivpratigie uzzina par tavu projektu, atceries, ka tas tiek Tstenots, nosutitajorgani-
zacijai un uznémejorganizacijai savstarpgji sadarbojoties.

EBD viens no pamatprincipiem — tas ir pieejams visiem jauniesSiem, Tas nozZimée, ka brivpratiga
lomas un/vai darba uzdevumu pildisanai nedrikst bit ierobezojosi kriteriji (piem., izglitibas Ii-
menis). Taja pasa laika jums ir tiesibas izvéleties savai organizacijai atbilstoSu brivpratigo, tacu
jaatceras, ka atlases procesam ir jabut caurspidigam. Tadel vertigi ir noformulét atlases kritée-
rijus: kas bis noteicoSais, ko un ka vertesiet! Tiem jaunieSiem, kuri netiek izveléti un sanem
atteikumu, noteikti vajadzetu sniegt atgriezenisko saiti (ieteicams ar pamatojumu), lai viniem
saglabatos veélme kandidét art turpmak.

Brivpratiga atlases procesa ir jarekinas ar vairakiem aspektiem. Viens no tiem ir jusu projekta
vajadzibu analize, tas nozZimé, ka ir jasaprot, kas jums ir nepiecieSams, balstoties uz organizaci-
jas un projekta specifiku — mérka grupa, aktivitates, darba uzdevumi, atrasanas vieta, projekta
vajadzibas, organizacijas darbinieki u.c.. Galvenais jautajums ir — kas esat jis un ko sagaidat no
brivpratiga. Gaidam, pirmkart, jabut saistitam ar gatavibu stradat ar jusu organizacijas mérka
grupu u.c., nevis ar darba pieredzi, izglitibu, specifiskam prasmém. Otrkart, padoma par to,
kadiem jaunieSiem jUsu organizacija vai piedavatais projekts butu atraktivs.

Papildus jarekinas arT ar likumdoSanu (piem., ierobezojumi darbiniekiem, kuri strada ar bérniem
vai jaunieSiem), jusu organizacijas iesp&jam atbalstit brivpratigo (piem., pieejamiba jauniesiem ar
kustibu trauc€jumiem vai nepiecieSamais atbalsts jaunieSiem ar ipasam vajadzibam).
Brivpratiga piemeérotibu projektam vari vertét ar dazadu tému un lidzek|u palidzibu. Tapat ka
darbinieku nepienem darba, balstoties tikai uz sanemto CV, tapat vajadzétu notikt ari brivpra-
tiga atlasei, 1pasi, ja ir planota ilgtermina sadarbiba.


http://europa.eu/youth/volunteering/evs-organisation_en

Paligjautajumi, veicot brivpratiga atlasi

Dazi jautajumi, par kuriem

Teémas lesp€jamie veidi, ka darit

padomat un ko jautat

Piemérots but par
brivpratigo

Jaunie3a gaidas un
motivacija

Izpratne par brivpratigo
darbu

Loma un ieguldijums
lepriekseja pieredze
(joma, ar merka grupu, ka
brivpratigajam)

Ipasas vajadzibas

Kapéc velies klat par
brivpratigo? Ko tu sagaidi
no projekta? Ko vélies
pieredzet, iemacities, ko
vElies izméginat?

Ka tu esi nonacis lidz
lemumam piedalities EBD?
Kadi notikumi tava dzive ir
ietekm@&jusi tavu Iémumu
par dalibu EBD?

Ka EBD projekta pieredze
varétu mainit tavu dzivi?

Motivacijas vestule + CV
Papildu anketa

Telefona vai Skype
intervija — vélams,

ka no organizacijas
piedalas vairaki cilveki,

ja nepieciesams, tad ari
viena intervija ar merka
grupu (piem., jauniesi) un
brivpratigo

Piemérots organizacijai

Izpratne par
uznémejorganizaciju —
darba joma, brivpratiga
loma organizacija
Komandas, organizacijas,
kopienas saderiba

Mérka grupas akceptésana
(ja nepiecieSams)

Ka tavs brivpratigais darbs
varétu ietekmét vai mainit
uznémejorganizaciju, merka
grupu vai kopienu?

Kadu tu iedomajies savu
darba ikdienu?

Ko tu sagaidi no mums, ko
mes tev varétu piedavat?
Kads tu esi ka kolégis/
komandas biedrs? Ko tev
nozime laba sadarbiba vai
komanda? Ka tu parasti

risini problémas?

lepazisanas ar jomu/
brivpratiga darbo$anas sava
valsti lidziga organizacija
Uznémeéjorganizacijas
pamatprincipu/étikas
kodeksa izskaidrosana
Brivpratigais risina un
piedava risinajumus, kadu
darba situaciju vai gadijumu
— ,ko tu darituy, ja...”
Personibas tests u.c.

Piemérots darba
uzdevumu veiksanai

Kompetences (zinasanas,
prasmes, uzskati)
Vértibas

Gataviba macities u.c.

Ko tu ka brivpratigais
varétu piedavat masu
organizacijai, mérka grupai
un kopienai?

Kadas ir tavas stipras
puses?

Kadus darba uzdevumus
veicot, tu justos drosaks,
kadus mazak?

Brivpratigais analizé savas
kompetences, pieméram,
ar kadas metodes
palidzibu, nemot par paligu
rokasgramatu ,,Viss par
Youthpass” vai brivpratiga
pases prasmiju aprakstu u.c.
Brivpratigais veic SVID
analizi, par pamatu nemot
uznémejorganizaciju/
projektu/jomu. Testi
(piem., karjeras tests u.c.)




Ja atlases procesa nosleguma tiek noteikti kadi specifiski vai konkréti kritériji, tiem ir jablt sa-
skana ar darba aprakstu. Tapat ir japamato ieprieksé€jas pieredzes vai konkrétu kompetencu,
dzimuma un/vai vecuma kritériju izmantosSana. Pieméram, vélaties brivpratigo — puisi, jo orga-
nizacija parsvara strada sievieSu dzimtas parstaves. Puisi velaties tadel, ka vins merka grupai var
bt ka piemérs. Tomér uzmaniba vairak butu japievérs personibai, — vai jaunietim piemit attie-
cigas Tpasibas, uzvedibas modelis un vértibas, lai klitu par pieméru citiem. Ja jisu organizacijai
viena no velmém ir ar EBD projekta palidzibu iedvesmot un iedroSinat viet€jos jauniesus gut
starptautisku pieredzi, vai hiperaktivs jaunietis ar daudzkartéju pieredzi dzivojot arvalstis, ir pati
labaka izvele? Vai tomér bitu verts izveleties jaunieti, kurs vairak lidzinas jisu mérka grupai un
kura pieredzi jusu jaunieSiem ir vienkarsak izprast un pienemt?

Ja vélies paplasinat bérnu/jauniesu/kopienas pasaules skatijumu, tad ari pasam ir jadoma arpus
ramjiem — kapéc gan neizveleties jaunieti ar ipasam vajadzibam vai ar loti atsSkirigu profilu, ku-
ram, iespgjams, nav (darba) pieredzes un lidz ar to — konkrétu zinasanu un prasmiju. Ja darba
uzdevumu veiksanai, galvenokart, ir nepiecieSama gataviba macities, sp&ja pielagoties un iedzi-
linasanas organizacijas darba un aktivitates, tad izglitibas limenim, dzimumam, vecumam vai
darba pieredzei nav butiska loma.

Tapat ka darbinieka pienemsana darba, ari brivpratiga atlase un uznemsana nedrikstétu bt
vienpusejs process, kur tikai organizacija uzdod jautajumus un izvirza noteikumus. Tas ir pro-
cess, kur abas puses nosaka ,,saderibu”, noteikti iesaistot arT citus: brivpratiga toposos kolégus,
bijusos/esosos brivpratigos, mérka grupu, nosititajorganizaciju u.c. Japievers uzmaniba ari per-
sonas datu konfidencialitatei, — visai informacijai, kas ir ievakta, t.sk., interviju laika (anketas,
uzdevumi u.c.), jabut konfidencialai un to var izmantot tikai ar brivpratiga zinu.

Jus ka uznémejorganizacija noteikti izskaidrojat ari savu motivaciju piedalities EBD program-
ma, ka ari, kade| vélaties uznemt brivpratigo. Esiet godigi un realistiski gan taja, ko sagaidat
no brivpratiga, gan iepazistinot ar savas organizacijas darbibu un pamatprincipiem, ikdienas
darbu, sadzives gritibam, riskiem (piem., ar darba uzdevumiem saistita rutina, merka grupas
un kopienas Tpatnibas u.c.). Laujiet brivpratigajam gut pec iesp€jas skaidraku prieksstatu. Ja jisu
organizacija ir bijusi vai atlases procesa laika joprojam ir citi brivpratigie, dodiet iespeju tiem
jaunieSiem, kuri izrada interesi, ar viniem aprunaties.

Vai jums rada bazas brivpratiga stradasana ar
meérka grupu, iejusanas kolektiva vai kontakts ar
kopienu? Ja, ja, tad kas tiesi? Ja, né, tad kadel?
Kads atbalsts brivpratigajam bus nepiecieSams?
(balstoties uzatlases procesaiegtto informaciju)?
Kadu pievienoto vertibu izveletais brivpratigais
varétu dot jlsu organizacijai?

Obligatie un ieteicamie materiali

*  Viss par Youthpass: http://jaunatne.gov.lv/sites/default/files/web/Sveice/2014/
Publikacijas/ Youthpass_unfolded/youthpass_gramata.pdf

e ABC par EBD, Celvedis brivpratigajam: http://jaunatne.gov.lv/sites/default/files/
web/Jaunatne_darbiba/Info_materiali/Brosuras/2013/abc_par_ebd.pdf
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PRAKTISKIE JAUTAJUMI

BU]J jeb dazi jautajumi, kurus ir uzdevusas citas

uznémejorganizacijas

*  Ciktaludarbavietavaratrasties no dzives vietas! Vai dot
priekSroku dzivosanai gimeng, kopmitnés vai atseviska
dzivokli? Ja nepiecieSams izmantot transportu, vai tas
var but velosipéds!?

*  Vaj puisis un meitene var dzivot kopa divistabu dzivokli?
Cik daudz mums butu jartpégjas par brivpratigo sadzives
organizesanu?

EBD harta nosaka, ka uznémeéjorganizacijai visu brivpratiga darba periodu janodrosina drosi un
kartigi dZivoSanas un darba apstakli. Ko nozimé drosi un kartigi apstakli, ir atkarigs no kontek-
sta. ST nodala tev palidzés izprast brivpratiga uznemsanas praktisko pusi. Nemot véra, ka no
programmas puses nav daudz tieSu nosacijumu un noteiktu kritériju, tad Saja tema iztirzasim
dazas lietas, par kuram ir japadoma un ar kuram jarékinas.

Dzivesvieta

Atsevisks dzivoklis vai viesgimene? Tas galvenokart atkarigs no iesp€jam: kads ir Tres dzivok|u
tirgus, vai ir atrodamas gimenes, kuras bltu ar mieru uznemt brivpratigo. Latvija otrais variants
ir mazak iespejams. Tadéel brivpratigie tiek izmitinati ires dzivok|os, kas tiek daliti ar kadu citu,
vai kopmitnés. Dazkart brivpratiga dzivesvieta ir darbavieta. Neatkarigi no ta, kada veida dzi-
vesvieta tiek piedavata, brivpratigajam ir janodrosina mazgasanas un ést gatavosanas iesp€jas,
ka art, velams, privata gulamistaba, Tpasi ilgtermina projektos.

Izveloties dzivesvietu, tomér butu velams padomat ari par projekta méerkiem un sagaidamajiem
rezultatiem. Ja viens no iemesliem, kade| vélaties iesaistit brivpratigo ir, pieméram, sabiedribas
aktivizésana, viet€jo jaunieSu pasaules skatijuma bagatinasana vai motivésana gut starptautisku
pieredzi u.tml., tad Sos méerkus noteikti ir vieglak Tstenot, ja brivpratigais dzivo sSaja sabiedriba,
nevis katru ritu brauc no blakus pils€tas uz darbu un vakara atpakal.

Gadijuma, ja brivpratigais dzivo sava darbavieta (piem., socialas apripes centra), tad tev ir ja-
dod iespé€ja jaunietim sevi ,uzladét”, tas nozime, iespgju ik pa laikam pabit prom no ierastas
vides. Batu labi, ja Sadiem gadijumiem ir iesp€ja piedavat kadu alternativu dzivesvietai.

Atceries, ka maza pilséta Latvija un maza pilséta Spanija nav viens un tas pats. Raksturo gan
skaitlos (t.sk., demografisks parskats), geopolitiski, neaizmirsti art infrastruktiru u.c., izskaidro
brivpratigajam, ko tas patiesiba nozimé. Daudz labaku prieksstatu neka pasvaldibas majaslapa,
dod, pieméram, brivpratigajam nositita video reportaza (pastaigajoties vai braucot no majam
uz darbu, izmanto videokameru, iemuzini savu celu uz darbu, ka arf citas vietas — gan darba die-
nas, gan nedelas nogalés, vélams ari dazadus gadalaikos). Ja organizacija Sobrid jau darbojas kads
brivpratigais, vari palligt vinam to darit, iepaZzistinot art ar briva laika pavadisanas iesp&jam u.c..

Informéjiet brivpratigo par dzivesvietas iekartojumu — kas tur jau ir un ko nepiecieSams nemt
[1dzi. Ja ir nepiecieSams dalu iedzives iegadaties, pieméram, mébeles, virtuves piederumus u.c.,
veélams to darit kopa ar brivpratigo (tomér nodrosinot, ka lidz pirkumu veiksanai viss sadzivei
nepiecieSamais ir pieejams). Tas ir vina jaunas majas un daudziem patik pasiem iekartot savu
dzivesvietu. Dodot brivpratigajam noteiktu budzetu un piedavajot dazadas iepirksanas iespe-
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jas (t.sk., lietoto precu veikali vai tirgus), mazinasi iesp€jamo vilSanos par kada cita veiktajam
nepareizajam izvelém. Ir skaidrs, ka visu nepiecieSamo nav iesp€jams iegadaties, ja budzets ir
ierobezots. Tadel, iesp€jams, laba doma ir organizét ziedojumu vak$anu vai ari, pieméram, re-
monta vai parvaksanas talku, kura piedalitos organizacijas biedri un partneri, mérka grupa vai
kopienas parstaviji.

Vairaku brivpratigo izmitinasana viena dzivokli ir monéta ar divam pusém. No vienas puses, tas
noteikti lauj ietaupit [idzeklus, laiku un energiju. ArT dzivesvietas daliSana ar citiem brivpratiga-
jam lautu ietaupit lidzek|us, pieméram, kopiga ést gatavosana vai kopigi majsaimniecibas izdevu-
mi. Dzivok|a biedri var klit par labiem draugiem, ar kuriem kopigi pavadit brivo laiku, [idz ar to
mazak jauztraucas par brivpratigo socialo dzivi. Taja pasa laika, viena dzivoklT izmitinot vairakus
jaunieSus no dazadam valstim, kuriem ir [idzigas pieredzes un kuri tada gadijuma komunicées
parsvara sava starpa, var izveidoties situacija, ka viniem nav iemesla iepazities ar jauniem un
interesantiem cilvékiem, ja tadus ir iespejams satikt sava dzivojama istaba. Tapat pie Sadas sadzi-
ves organizacijas ir lielaks risks, ka brivpratigie var viens otru negribot emocionali ietekmét. Pie-
redze rada, ka negativam emocijam ir lielaks speks neka citam, tam ir arT lielaks speks izplatities.

Ja esat izlemusi Tret dzivokli un ir paredzets, ka taja dzivos vairaki brivpratigie, izvertéjiet ie-
speju (pajautajiet art brivpratigajam) meklét dzivokla biedru, kurs nav saistits ar EBD projektu.
Tadejadi radisiet iespé€ju, ka brivpratigais komunicés vairak ar viet€jiem iedzivotajiem, savukart
brivpratigie sava starpa jebkura gadijuma tiksies obligatajas tikSanas reizes.

Ar dzivesvietu, arT Latvijas izpratng, saistas pirmas nepiecieSamibas lietas ka, pieméram, inter-
nets un telefona sakari. Nerakstits EBD noteikums ir, ka brivpratigajam ir jabut iesp€jai kontak-
teties ar tuviniekiem, izmantojot musdienigus sazinas [idzeklus. Ja brivpratigajam ir iespé&ja (t.sk.,
brivaja laika) izmantot internetu darbavieta, tas nenozimée, ka interneta savienojums noteikti
butu janodrosina dzivesvieta. Tacu ir jarekinas ar to, ka darba laika biezi vien ar majiniekiem nav
iesp€jams sazinaties. Jo darba laiks Latvija var sakrist ar darba laiku brivpratiga dzimteng, lidz ar
to tuviniekiem bus griti darba laika atrast bridi, lai parunatos. Ja iesp€jams, tad arT brivpratiga
dzivesvieta janodrosina piek|uve internetam. Par interneta savienojumu tiek maksats no pro-
jekta budzeta.

Transporta izdevumi no dzivesvietas uz darba vietu jasedz no projekta budzeta. Kads trans-
porta lidzeklis butu vispiemérotakais, ir iesp€ju un vienosanas jautajums. Tapat no projektam
pieskirtajiem [idzekliem ir jasedz transporta izdevumi, kas rodas apmeklejot EBD obligatas
brivpratigo tikSanas (iebraukSanas apmacibas; vidustermina izvértéSana), ka arf, ja kadas no EBD
projekta aktivitatém notiek citas pilsétas/regionos.

Edinasana

Atkariba no projekta, édinasanu pilniba vai dal€ji var piedavat organizacija, vai laut brivprati-
gajam organizet to pasam. Tas, galvenokart, ir savstarpgjas vienosanas jautajums. Gadijuma, ja
vienojaties, ka brivpratigais pats sev gatavos ést, ir svarigi, ka Sim mérkim paredzetie [idzekli tiek
iedoti meénesa sakuma, nevis péc tam. Jarékinas art ar ipasajam vajadzibam, pieméeram, vegeta-
rais €diens vai kadas vielas nepanesiba. Lidz ar to, iesp€jams, ka pieaugs izdevumi par €dinasanu,
un ar to butu jarekinas, Sos izdevumus planojot. ledzivosanas perioda noteikti jaatbalsta briv-
pratigais un jainformé par to, kur, ko un kad var iegadaties, ar ko vinam pierastos produktus var
aizvietot no esosa lielveikalu piedavajuma. lepazistiniet art ar sezonas produktiem, vietam, kur
var |eti paést u.c.. Visbiezak izmantojamo partikas produktu saraksta tulkojums varétu ari bat

viena no praktiskas informacijas par EBD mapes dalam, jo dzivei bitiskakas vajadzibas vienmér
motive, ari valodas macisanos.
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Veselibas apdroSinasana

Visiem EBD brivpratigajiem tiek nodrosinata Eiropas Komisijas dzivibas un veselibas apdrosi- TN

nasana. Sobrid 3o pakalpojumu nodrogina apdrosinasanas kompanija CIGNA. Par to vai briv- AR
pratigais ir apdroSinats, ir atbildiga koordingjosa (projekta iesniedzeja) organizacija. Par apdro-
Sinasanas noformésanu visu nepiecieSsamo informaciju var sanemt no Nacionalas agentiras,
kas pieskirusi finansejumu. Praktiski apdrosinasanu veic nosutitajorganizacija. Apdrosinasana
ir visaptveros$a un ta ir brivpratiga personiga apdrosinasana. Ari tev ka uznémeéjorganizacijas
parstavim vajadzetu noskaidrot, ko un kados gadijumos apdrosinasana kompense un ka tas no-
tiek. Tas nepiecieSams, lai krizes situacijas spetu atbilstosi rikoties. Veselibas apdrosinasana nav
medikis, ta sedz tikai ar arstésanos saistitus izdevumus. Tavs uzdevums ir noskaidrot, kura vie-
t€ja/tuvaka medicinas iestade un/vai arsts butu gatavi sniegt pakalpojumus anglu vai kada cita
valoda. Izskaidro ari viniem CIGNA veselibas apdrosinasanas sistému. Noderigi butu organizéet
iepaziSanas vizites — kopa ar brivpratigo apmekléjot dazadas arstniecibas iestades, skaidrojot,
ka Latvija ir organizéta medicinas sistema (kados gadijumos un kur var sanemt palidzibu; vai,
pieméram, apmeklgjot zobarstu ir jamaksa péc katra apmekl€juma vai tikai pec pedegja, kad
visas problémas ir novérstas utt.).

BRIVPRATIGATS MUSU ORGANTIACTTA
BUJ jeb dazi jautajumi, kurus ir uzdevusas By,
citas uznémeéjorganizacijas 2
e Ka atbalstit jauna cilveka iedzivoSanos C
organizacijal C
e Ka pirms brivpratiga ierasanas sagatavot tos b ‘) ‘)
darbiniekus, kuri turpmak ar vinu ikdiena stradas
kopa, lai tie butu gatavi brivpratigo iesaistit un
veicinat vina iniciativu?

* Kalabakiesaistit brivpratigo organizacijas darba?

Anglu valoda ir teiciens ,,sper soli ar pareizo kaju” (get off on the right foot). No celtniecibas jomas
zinam, ka maja ir tik izturiga, cik tas pamati. Abas atzinas ir par to, cik svarigs ir sakumposms.
EBD projekta gadijuma Saja posma ietilpst organizacijas un brivpratiga sagatavosana, ka arf briv-
pratiga iedzivoSanas laiks organizacija. Sekojosa nodala, galvenokart, bus par So temu.

ledzivosanas periods dazados projektos ir atskirigs, jo tas liela méra atkarigs no brivpratiga
sp€jas pielagoties. Tacu doma paliek ta pati — dod brivpratigajam nepiecieSamos ,darbarikus”,
lai spétu tikt gala jauna vide un situacija. Tas sevi ietver darba, valodas un kulturas vidi, ka art
jauniesa jauno lomu.

ledzivosanas periodu plano daudzdimensionalu. Pirmkart, laika [inija — kas notiek pirmajas die-
nas, nedélas, menesos. Otrkart, jomas un témas — kadi jautajumi ir svarigi vai kuriem ir japie-
vers lielaka uzmaniba, kadus procesus uzsakt vai no kadam problémam izvairities.

Pirmas nedélas ilgtermina projektos ir |oti intensivas. Lai iegaumétu un izdaritu visu nepieciesa-
mo, vélams izveidot nepiecieSamo darbu sarakstu, saistot to ar kalendaru.
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DARAMO DARBU SARAKSTS

Kada sagatavosanas, darbibas, materiali utt. ir nepiecieSami, kas jasasniedz
katra no teémam (kas ir t.s. rezultats), kurs to daris un lidz kuram laikam.

Temas:
Brivpratiga sagatavos$ana (darba, valodas u.c. apmaciba, nepiecieSamie materiali u.c., \,IXPA
apdrosinasana) X

%
Brivpratiga ierasanas (transports, dzivesvieta, praktiskas informacijas mape par EBD) Q /

u.c.) 1 <

Sadzives organizeSana (édinasana, telefons, transports, iepazistinaSana ar apkartni

ledzivosanas uznemeéjorganizacija (iebrauksanas apmaciba, kolektiva saliedésana,
darba apraksta saskanosana u.c.)

Latvijas Nacionalas agentiras rikotas iebrauksanas apmacibas (On-arrival training) —
parasti 2 ménesu laika péc brivpratiga darba uzsaksanas

ledzivoSanas kopiena — saturiga briva laika plano$ana un socialo kontaktu veicinasana

leraksti katras témas aktivitates art kalendara!

SAGATAVOSANAS

SYADTIVES
ORGANT!

—l
<

ANA
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Pirms brivpratiga ierasanas izveido praktiskas informacijas par EBD mapi, kura varétu but

sekojosais:

* vietgjas apkartnes karte, kur atZiméeti svarigakie objekti (transporta savienojumi, veikali, dar-
ba vieta un dzivesvieta utt.);

* pamaciba anglu valoda, ka izmantot mobilos sakarus, internetu, transportu utt.;

* pamata vardu krajums divas valodas (t.sk., veicot iepirkumus partikas veikala);

» svarigakie telefona numuri, t.sk., tavs un mentora telefona numurs;

* vismaz dala pirma ménesa kabatas naudas;

* atkariba no regiona — dazadu pakalpojumu vai precu ieteicamas cenas, piem., brauciens ar
taksi u.c.;

* nepiecieSamais pirmajam dienam (piem., produkti brokastim, zurnals anglu valoda utt.).
Nedaudz vairak par praktisko lietu organizésanu atradisi attiecigaja nodala.

Pat tad, ja tev palidz koordingjosa organizacija un saskana ar vienoSanos par sadarbibu tu neat-
bildi par praktisko lietu organizéSanu vai kadu citu atbalsta veidu, pieméram, valodas apmacibu
u.c., tev tomer jabdt informetam par to, kas tiek piedavats brivpratigajam, ka arT par ta kvalitati.
Ja brivpratigais nav apmierinats ar dzivesvietu, tad visdrizak bus ari neapmierinats darbavieta.

Vai brivpratigais turpmakas tris dienas tiks gala
pasa spekiem, ja ar tevi kaut kas notiks? Vai vinam
ir pieejami nepiecieSamie resursi un informacija?

Ko vel tu varétu darit, bez praktisko lietu
organizesanas, lai brivpratigais justos ka majas
un gaidits?

Kuram vél vajadzétu zinat par brivpratiga
ierasanas laiku? Kurs vel varétu tev palidzet?

Ka iejusties darba vide?

Ir skaidrs, ka brivpratiga pirmas nedélas uznémejorganizacija ir mazliet atskirigas no ta, kas tiek
kopuma sagaidits no projekta. Pirmajam ned&lam nevajadzétu bt ,vérosanas praksei”, bet gan
macisanas periodam, kura laika batu jabalstas uz sekojosiem jautajumiem:

* Kas brivpratigajam ir jazina (par jomu, vértibam, organizaciju un kolektivu, mérka grupu,
darba uzdevumiem)?

* Kas brivpratigajam japrot, ka jauzvedas (prasmes darba uzdevumu veiksanai — sazinas limenr,
darba pamatprincipi un noteikumi, étikas normas, uzvedibas kodekss jeb t.s. sagaidama un
nepielaujama uzvediba)?

BalstiSanas uz Siem jautajumiem var palidzet brivpratigajam tikt gala ar saviem darba uzde-
vumiem un pierast pie organizacijas ikdienas, ka art piepildit organizacijas gaidas attieciba uz
brivpratiga uznemsanu.

ledzivosanas perioda brivpratigajam ir japiedava apmaciba jeb organizéts maciSanas process;
taja japaredz regularas tikSanas reizes ar brivpratigo (nevis viena tikSanas brivpratiga ierasanas
diena), lai skaidrotu un palidzetu izprast iepriekSminétos jautajumus, sasaistot tos ar darba kon-
tekstu. Sadalot parrunajamas témas pa vairakam tikSanas reizém, samazinasi risku parslogot ar
informaciju un varesi sarunu laika vairak pieversties brivpratiga jautajumiem, kuri bis radusies
dazu dienu vai nedélu laika. Dazadu tému parrunasanai izvelies arT atbilstosSu veidu ka to darit.
Sezot pie galda un, galvenokart tikai tev runajot, tikSanas bls vienpusigas un nelaus iedzilinaties
tema.
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Parrunajamo tému lokam jabit sekojosam:

* abu pusu gaidu, motivacijas un vajadzibu noskaidrosana

Velams izmantot daudzveidigus paligmaterialus (piem., testus, darba lapas u.c.) vai macibu me-
todes, kas palidzetu brivpratigajam vieglak paust savu viedokli un domas.

* iepazistinasana ar organizaciju

Praktiskas informacijas par EBD mape vari ieklaut informaciju art par darba vidi un darbavietu.
Papildus iepazistinasanai ar organizaciju (kas jus esat, kadé| esat, ko darat un kadel tiesi to, kas
padara jus par ipasiem, kadi ir jusu nakotnes plani), ieklauj art parskatu par darba jomu. Brivpra-
tigais nak no citas sabiedribas un kultiras, tas nozime, ka uzskati un izpratne par darbu un ta
saturu var but |oti atSkiriga. Pieméram, neskatoties uz to, ka pirmaja mirklr Skiet — bérnudarzi
dazadas valstis ir diezgan [idzigi (ne tikai no arhitektiras viedokla), viena valsti ta var bt vieta,
kur bérni tiek pieskatiti, savukart, citviet ta var bat izglitibas iestade. Lidz ar to arT aktivitatem
(arT tas var skist sakotngji vienadas — spelesanas, palidzesana utt.) var bit loti dazadi mérki un
jéga. Jauniesi un vinu problemas ir loti atSkirigas, tapat ir ar merkiem un veidiem, ka sabiedriba,
jaunatnes darbs vai socialais darbs attiecas pret jaunieSu problemam. lepazistinasana ar jomu,
kura darbojas organizacija, lidzinas pavargramatas skirstiSanai un tur redzamo attélu tulkosanai.
Mes visi zinam, ka garso variti kartupeli. Tacu, vai visiem tie garso vienadi? Diez vai, jo garsa ir
atkariga no ta, cik ilgi tie variti, kas pievienots udenim, kas darits pec udens nokasanas, kadas
garsvielas pievienotas, kadas skirnes kartupeli tie ir utt.

* darba uzdevumu parskats, savstarp&ja vienosanas par darba aprakstu

ledzivosanas perioda parrungjiet ar brivpratigo vina darba uzdevumus un darba aprakstu. Lai
to produktivak izdaritu, laujiet brivpratigajam analizeét savu iesp&jamo ieguldijumu organizacija.
Lai brivpratigais uzskaita savas zinasanas, prasmes, iepriekS€jo pieredzi, kas varétu palidzet
veikt darba uzdevumus. leprieks minéto vélams veikt ar kadu radoSu metodi (piem., kolazas
vai mandalas veido$ana), interviju vai sarunu, kura tiek sniegta atgriezeniska saite. Ar darba uz-
devumu veiksanu saistitas kompetences varat noteikt ar testa palidzibu (piem., https://www.
kent.ac.uk/careers/sk/skillstest.html). Atceries, ka darba aprakstu brivpratiga darba laika ne-
piecieSams parskatit, lai tas atbilstu brivpratiga un organizacijas vajadzibam. Parrunajot darba
uzdevumus, ir ieteicams iepazistinat ar darba piederumiem un metodiskajiem materialiem.

* Kldt par dalu no kolektiva

Brivpratigais uzsak darbu organizacija un klust par dalu no tas, tadel irjadoma par to, ka saliedét
kolektivu. Padoma, ka kolektivs ir iesaistits organizacijas darbiba un vai brivpratigais var but
iesaistits tada pasa veida, piemeram, sapulces, apmacibas, pievienosana informacijas listei u.c.
iesaistiSana. Organizacija nav tikai juridiska struktdra, brivpratigajam ta galvenokart ir cilveku
grupa, tade| lielaks uzsvars ir jaliek uz komandas darbu, grupas procesiem un organizacijas kul-
tdru.

Vai citi kolégi izprot, kadel brivpratigais tiek iesaistits
organizacijas darba?

Vai kolektivs vienadi izprot to, ko nozimé brivpratigums?

Vai visi kolégi ir ar mieru piepuléties nedaudz vairak
ka ierasts, lai brivpratigais tiktu pilnvertigi iesaistits
organizacijas darba?
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Brivpratigais ka dala no kolektiva

Pat, ja tu esi vienigais darbinieks organizacija, brivpratigajam ierodoties, izveidosies komanda
un [1dz ar to veidosies jauni grupu procesi. Turpinajuma isuma raksturosim komandas darbibas
pamatprincipus, grupas attistibas posmus un organizacijas kultiiru, ka art faktorus, kas ietekmée
brivpratiga iedzivosanos un pielagoSanos.

Komandu raksturo:

*  Struktidira (dalibnieki, vadisana, hierarhija, darbibas vide u.c.)

*  Uzdevums (kade| komanda eksist€; darbibas, lai sasniegtu mérki)
*  Process (sadarbiba, lomu dalijums u.c.)

Komandas iet cauri dazadiem attistibas posmiem: veidosanas — konfliktu faze — vienoSanas faze
— sadarbibas faze — parkartoSanas faze (Tuckman, B., 1965. Developmental sequence in small
groups). Katra no nosauktajiem posmiem notiek procesi, kas tieSi ietekmé grupas dalibnieku
savstarpé€jas attiecibas un to, ka tiks sasniegti rezultati. Sikak par posmiem un vaditaja/lidera
lomu skaties Seit: https://www.youtube.com/watch?v=NsndhCQ5hRY .

Darbojoties komanda vienota mérka labad, tas dalibniekiem ir tris pamatvajadzibas. |deala ga-
dijuma tam jabut [idzsvara.

=
5@ 3y, SASNIECT @ g 2%
j \EIULTATU, ﬁ% |

NIGA |
SES UN VIENOTIBU UN
MES

Komandas dalibnieku pamatvajadzibas

Avots: Adair, J.E.,.973. Action-Centered Leadership

lesakam izlastt

*  Grupas dinamika un komandas darbs organizacija. http://jaunatne.gov.lv/sites/
default/files/web/Sveice/2016/metodiskie/komandas_veidosana.pdf
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Kas mani motive?

Lai palidzetu brivpratigajam vieglak ieklauties komanda, ir jasaprot, cik [idzigi vai atskirigi
ir komandas dalibniekus motivéjosie faktori. Lai brivpratigais, ka art vina kol&gi, izvélas
piecus vissvarigakos sava darba vai darba vides faktorus. Savstarpgja daliSanas un
skaidroSana, kapéc viens vai otrs faktors dazadiem cilvekiem ir svarigs, palidzes komandas
dalibniekiem rekinaties ar citu dalibnieku vajadzibam.

Atziniba par paveikto darbu

Darba apstakli

Paveiktais darbs ir redzams plasakai auditorijai

Labs vaditajs

Komunikacija, jauni kontakti

Draudzigi un izpalidzigi kolggi

|zaicinosi darba uzdevumi

Piedalisanas planosanas un lemsanas procesa

Piedalisanas kopienas vai organizacijas konkrétas vajadzibas vai problémas risinasana
lesp€ja uznemties lielaku atbildibu

Pasizpausme

Jaunu prasmju attistiSana

Briviba savu darba uzdevumu isteno$ana

Skaidras vienoSanas ar organizaciju

Jauni un interesanti izaicinajumi

lespé€ja pastavigi macities un attistities

Jauna pieredze

lespé€ja attistit darba tirgl nepiecieSamas kompetences

o o o o o o oo oo o o o o o0 o0 o o O

Cits

Pielagots no materiala: Becoming a Better Supervisor — A Resource Guide for Community Service Super-
visors. 1996. National Crime Prevention Council.
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Uzdevums

Cilveki, atbilstosi savam temperamentam, uzvedibas veidam utt., UZDEVU/‘ZP
komandas uznemas dazadas lomas. Japiebilst, ka vienam cilvekam (\

g 9 ol =] o= - . o =1 = = A
nav vienas noteiktas lomas, cilveki jltas érti vairakas lomas, kuras, t &
atkariba no situacijas, piedava dazadas prieksrocibas. e
Apskatiet kopa ar brivpratigo dazadu lomu raksturojumus - _

pieméram, Belbina lomas:

http:/ /rezeknesnovads.lv/wp-content/
uploads/2014/04/422761213439083412.pdf

Parrunajiet sava starpa, kuram piemit attieciga loma. Kadam lomam
brivpratigais dod prieksroku, kadam né? Vai grupa kada loma trukst?

Organizacijas kulttra ir vértibu, ritualu, mitu, sajutu un izjutu kopums, kas vieno organiza-

cija iesaistitas personas. Organizacijas kulttras butibu vienkarsoti var raksturot sekojosi: ,,veids,

ka Seit tiek veiksmigi sasniegti merki”. Péc kultliras pamatiezimém organizacijas var iedalit cet-

ras grupas (sk. Schneider modeli: http://www.parshift.com/Speakers/Speak0|6.htm). Organi-

zacijas tiek izskirtas pec divam pamatieZzimém:

* Vai organizacija darbojas, galvenokart balstoties uz merkiem (biznesa/komercialiem mér-
kiem) vai organizacijas darbinieku labsajutu/interesem.

* Vai organizacija ir vérsta uz aktualu vajadzibu vai problému risinasanu, vai darbibas pamats
drizak ir jaunu iesp€ju un virzienu meklésana/radisana.

Neliels skaits organizaciju parstav tikai vienu tipu. Lielakai dalai organizaciju ir viens pamata tips,
kas izpauzas vadisanas veida, darbibas pamatprincipos vai darba procesos.
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@ @@ REALITATE BALSTIT
N A
SADARBIBA ? KONTROLE
Masu darbiba ir magu darbiba ir veikemiga,
veikemrga, etradajot kopa| ja mee vieu kontrolgjam
drodtba kartiba
standarti
VERQTS UZ hierarhija  yepara iz
CILVEKU priek¥nojauta  gpaanzacigy

¢ p
ATTISTIBA KOMPETENTUNS

Magu darbiba ir veikemiga,| Masu darbiba ir

atbaletot cilvekus, kuri veikemiga, ja ecam pagdi
igteno musu viziju labakie

izaugeme merkig profegionalitate
aicinajume radoumg efektivitate

upurédanag rezultati radogums
subjektivitate ekgpertize

Yorio%
s BALSTITS UZ ‘
[ESPEJAM [

Organizacijas kultira

Avots: Shota, M., 2011. How to make your culture work. http://agilitrix.com/2011/03/how-to-
make-your-culture-work/

Kuram tipam atbilst jUsu organizacija! Ka tas izpauzas — pamatprincipi,
procesi, darba stils utt.?

Kada veida sadarbibu paredz/atbalsta jlusu organizacijas kultira? Ko
tas nozimeé EBD projektam — kas ir iesp&jams, kas nav? Ko tas nozimée
brivpratigajam?

Kadus ,,noteikumus” un pamatprincipus butu japalidz brivpratigajam
izprast, lai vinam butu vieglak pielagoties? Ka varat vinu atbalstit?

Obligata un ieteicama literatura

e T-Kit rokasgramata: Organizacijas vadiSana: http://pjp-eu.coe.int/docu-
ments/1017981/1667907/tkitl.pdf/28858c2d-3a8d-4912-93f5-249dc2b63044
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KTSKU NOVERSANA UN KRIZU VADIBA

Risku novérsana un krizu vadiba ir viens no EBD projektu kvalitates kritérijiem, taja pasa laika
ta ir plasa un daudzskautnaina téma, par kuru varétu uzrakstit atsevisku gramatu. §ajé nodala
méginasim noradit svarigako, kam uznéméjorganizacijai vajadzétu pievérst uzmanibu, iepazisti-
nasim ari ar daziem ,,darba rikiem” un, cerams, liksim jums domat plasak. Tade€jadi palidzesim
jums labak sagatavoties.

Domajot par risku nové€rsanu, uznémejorganizacijai:

* jaizverte ar projektu saistitie riski (arm no projektu vadibas viedokla) attieciba uz brivpratigo,
darba jomu, kolektivu;

* jadoma par to, ka atbalstit organizacija iesaistitas personas iesp€jamas krizes situacijas;

* jaizstrada tada atbalsta sistema brivpratigajam, kas palidzetu parvaréet iespejamas krizes si-
tuacijas, ka art jasniedz brivpratigajam pamatzinasanas par risku noversanu un krizu vadibu;

* jasastada risku novérsanas un krizu vadibas darbibas plans.
Krizi var definet ka arkartas situaciju, kas spej nopietni ietekmét EBD projekta veiksmigu Tste-

nosanu. Krizes gadijuma ir nepieciesama tiliteja reagésana. Krizes situacijas iemesli biezi vien ir
nenoversamie riski. Riskus var raksturot ar sekojosSu formulu:

RISKS

]
I—
)
—

—
—

Més varam samazinat risku, samazinot seku nopietnibu vai iesp&ju kaut kam notikt.

Risku analizes merkis ir noskaidrot visus iesp€jamos riskus, kas saistiti ar projektu, ka ari
vertéet to raksturu un lielumu. Risku analize dod sistémisku parskatu par riska faktoriem, nemot
to par pamatu, lai planotu nakamas darbibas, kas palidzeétu mazinat riskus.

Kr1zu vadibas pamats ir padzilinata risku analize un no tas izrietosais risku novérsanas ricibas
plans — atbildes uz jautajumiem, kas, kam un kad ir jadara, lai noteiktos apdraudéjumus mazi-
natu. Viena no darbibam var but brivpratiga izpratnes l[imena paaugstinasana kada konkreta
jautajuma, daliSanas ar svarigu informaciju ar visam iesaistitajam pusém.
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Vienai no risku novérsanas dalam ir jabut risku analizei, kuras viens no vienkarsakajiem
veidiem ir pierakstit visus iespéjamos riskus — problemas, parpratumus, apdraudéjumus
u.c. Lai efektivak novértétu riskus, tos ir sistémiski jaiedala. Zemak esosa tabula var bit
paligs. Si piedavata tabula ir riks, kas |auj riskus iedalit péc priorititém, kur katru risku
var izvertét pec ta nopietnibas, pec iesp€jamibas pakapes, ka ari péc ta, cik pats cilveks
ir gatavs tikt ar situiciju gala (vai zinu, kas jadara?). So faktoru reizinajumu summa parada
riska prioritati; balstoties uz to var veidot ricibas planu. Individa gatavibu tikt gala ar
situaciju javerte pec principa; jo lielaka gataviba, jo mazaks vertgjums.

Risku faktorus var iedalit divas dalas: ieks€jie jeb no cilveéka (piem., brivpratiga, kolektiva,
meérka grupas u.c.) izrietoSie un ar€jie jeb tie, kuri saistiti ar organizacijas struktiru, vidi,
finans&jumu u.c..

: c : Cik liela ir Cik labi es esmu
Gadijums, Cik nopietnas ir . - -
risks. téma sekas (1-5) riska/gadijuma tam sagatavojies Kopa
’ varbiitiba (1-5) (5-1)
l.
2.
3.

Ja risku analizes merkis ir kaut ko noverst, tad krizu vadiba ir vairak vérsta uz to, lai atjaunotu
stabilu situaciju. Tadel svarigi ir izveidot arkartas situacijam sarakstu ar nepiecieSamajiem tele-
fona numuriem un e-pastu adresém jeb ICE-sarakstu (angliski — in case of emergency) un iepa-
Zistinat ar to ar visas iesaistitas puses.

Saraksta ir jaieklauj savas valsts, ka arm mérka valsts svarigakas institlcijas, personas, kas viena
vai otra krizes situacija vares tev palidzet, vai kadam par to pazinot (piem., nosutitajorganizacija,
véstniecibas, policija, gimenes locekli, gimenes arsts u.c.). Papildus bltu vertigi sastadit ,,so-
li-pa-solim” ricibas planu gadijumiem ar augstako prioritati (,Kas man tiesSi jadara, ja...”). Dalu
no plana esosajiem soliem bitu vélams parrunat ar brivpratigo.

Ik pa laikam ir javerte art savas krizu vadibas spgjas: vai es tieSam zinu, kas man jadara; vai mums
ir pietiekami daudz resursu un iespéju, lai tiktu gala ar vienu vai otru situaciju? Analiz€jot var
izmantot dazadus modelus, tacu SVID modelis Sim mérkim ir vispiemérotakais.

Par iesaistito pusu lomam un pienakumiem risku noveérsana un krizu vadiba EBD var atrast Seit:
https://www.salto-youth.net/tools/toolbox/tool/evs-working-group-on-risk-prevention-
and-crisis-management.374/.
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Gadijumu analize - macamies no citu klidam

Gadijumu analize ir laba metode, kas palidz apzinat dazadu risku faktorus projekta, tadgjadi
dodot iespégju labak sagatavoties pasam, ka art kolégiem/meérka grupai/kopienai vel pirms briv-
pratiga darba sakuma. Seit esam raksturojusi tikai atseviskus gadijumus, ar kuriem ir saskarugas
dazas Igaunijas organizacijas.

Gadijumu analizes mérkis nav atra un ,pareiza” risinajuma meklésana, tas drizak ir paliglidzeklis,
lai analizétu savu/organizacijas gatavibu rikoties dazadas krizes situacijas.

Risinajumiem jabdt realistiskiem, saistitiem ar jisu organizaciju un kopienu. Domajot par risina-
jumiem, noteikti iedzilinieties un piedavajiet vairak, neka atbilzu variantus ,.es runasu ar cilve-
kiem”. Precize, par ko ir jaruna, ka to darit, ar ko sakt, kads varetu but sagaidamais rezultats.
Domajiet par to, ka varétu izvairities no raksturotajam situacijam, ka ari pievérsiet uzmanibu,
kadas varetu but sekas piedavatajiem risinajumiem.

Izmantojot gadijumu analizi ka dalu no risku noversanas, vélams visu apkopot un pierakstit kon-
kretas darbibas, ko iesaistitas puses varetu darit, lai mazinatu riskus.

Gadijums: Brivpratigais neizrada iniciativu, lai gan lielaka dala vina darba pienakumu
ir saistiti ar pasa ierosinatu projektu istenosanu. Vairums vina planoto aktivitasu nav
notikusas. Jus So tému esat vairakkart parrunajusi un brivpratigais ir solijis planoto
istenot, talu nav redzamas nekidas izmainas. Skiet, ka vinam nav skaidrs, kadé| vin3
atrodas $aja projekta un ko vélas 3aja laika sasniegt. Ko darit $ada situacija? Ka to
noverst!

Gadijums: JlUsu organizacijas projekts ir ta saucamais ,kopienas projekts”, kur
brivpratigais strada gan bérnudarza, gan skola, gan jaunieSu centra. Tu esi sanémis
informaciju no kada bérna vecaka, ka brivpratigais nav piemérots, lai stradatu ar
bérniem, jo vinam ir problémas ar alkoholu (tiek apgalvots, ka brivpratigais katru
dienu viet€ja veikala iegadajas lielos daudzumos alkoholu un vietéja bara pavada laiku
ar ,nevelamu” kompaniju). Brivpratigais apgalvo, ka vinam ,,paris pudeles alus vakara
gaita” nav probléma, no ta vins nepiedzeras. Ka arf viet€jais bars tada maza ciema ir
vieniga vieta, kur var satikt cilvékus. Sie pazinas ir ar vina vienigie viet&jie draugi, jo citi
cilveki, redzot vinu, ,ejot ar [tlkumu”. Ko darit $ada situacija? Ka to noverst?

Gadijums: Brivpratiga galvena loma ir veicinat jaunieSu iesaistiSanos dazadas
aktivitates, tade| vina uzdevums ir Tstenot dazadus projektus, kuru galvena meérka
grupa ir bérni un jauniesi — organizet pasakumus, sarunu pulcinus utt. Lai veiktu darba
uzdevumu, ir nepiecieSamas elementaras valodas zinasanas, tacu lidz Sim bridim (Cetri
menesi) brivpratigais nav apguvis nepiecieSamo vardu krajumu. Brivpratigais studzas, ka
igaunu valoda ir grita un vajas valodas zinasanas saista ar valodas kursu zemo kvalitati.
Ko darit $ada situacija? Ka to noverst!

Gadijums: Brivpratigais strada ar riska jaunieSiem, palidzot organizét vairaku dienu
garas apmacibas un nometnes. Vinam ir labs kontakts ar jaunieSiem un tu esi |oti
apmierinats ar vina darbu. Pirms kart€jas nometnes tu dzirdi, ka kada 15 gadus jauna
meitene ir iemil€jusies brivpratigaja un loti gaida nedélas nogali. Tev ir aizdomas, ka
jutas ir abpuséjas. Ko darit $ada situacija? Ka to noverst?
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Lai samazinatu iesp€jamos riskus, kas saistiti ar cilvekiem, uzneémejorganizacijai ir pec ie-
sp€jas vairak jazina par brivpratigo. Atlases proceduras laika, vai parrunajot krizu nover-
Sanas tému, par brivpratigo ir jaievac sekojosa informacija:

» veselibas problemas (t.sk., izslimotas infekciju slimibas, hroniskas slimibas u.c.);

*  psihiskie traucgjumi (arT agrak bijusie, pieméram, depresijas, ar stresu saistiti trauc&jumi, €sa-
nas trauc&jumi u.c.);

» alergijas un citas ar veselibu saistitas Tpatnibas/problémas;
» atkaribas problémas (ari agrak bijusas);
* iespg&jamas problémas ar tuviniekiem, gimeni, draugu vai draudzeni;

* ar édinasanu saistitas Tpasas vajadzibas (vegetarietis, alergijas, kada partikas produkta nepa-
nesiba u.c.);

* citas grutibas vai (1pasas) vajadzibas, kas varétu ietekmét uznemoso projektu.

Svarigi atceréties, ka arT atgadinat brivpratigajam, kadam mérkim un kurs var izmantot 3o infor-
maciju. STinformacija nedrikst ietekmét to, vai brivpratigais tiks vai netiks izvéléts konkré&tajam
projektam — EBD ir pieejams visiem jaunieSiem vecuma no 17-30 gadiem. Informacijas ievaksa-
nas merkis ir noverst iesp€jamos riskus un piedavat gan brivpratigajam, gan organizacijai nepie-
cieSamo informaciju risku noversanai un adekvatai ricibai krizes situacijas.

Cilveciskais faktors ka riska avots nav saistams tikai ar brivpratigo, tas attiecas art uz uznéme-
jorganizacijas komandu vai mérka grupu. Cilvekiem sadarbojoties, vienmér rodas konflikti. Sva-
rigi ir tos atpazit un atbilstosi rikoties. Nelielu, tacu atbilstoSu atgadinajumu atradisi nakamaja
nodala.

Kada tipa riski tev/organizacijai saistiba ar
EBD projektu ir samazinati — veikta risku
analize, sastadits ricibas plans utt.?

Kada tipa krizu gadijumos tu nejuties drosi?
Kadel? Kur/pie ka vari vérsties pec palidzibas?
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KONFLIKTSITUACIJU RISINASANAS UN KOMUNIKACIJAS ABC

Konfliktu var definet ka nesaskanas, kuru rezultata rodas emocionala spriedze, kas rosina part-
nerus savstarpé€ji pretdarboties (Palts, K., Par konfliktu un ta risinasanas veidiem). Konflikti ro-
das iesaistito pusu interesu, vajadzibu, uzskatu, mérku atskiribas vai to neizpratnes rezultata.
Taja pasa laika ne visas domstarpibas vai nesaskanas veicina konfliktus. Mums visiem patik da-
zadas lietas, tacu, ja tas ,,sak traucét” citu cilvéku vélmém un veicina stipru emocionalu reakciju,
pastav iespé€ja, ka var veidoties konflikti.

Konfliktu elementi; galvenie jautajumi

Vajadzibas — svarigas, lai nodrosinatu musu labsajutu. Konflikti rodas, ja ignoréjam citu, grupas
vai pasa vajadzibas. Ir japrot atskirt vajadzibas no velmem.

Uztvere — cilveki dazadi tulko realitati, dazadi uztver lietu/notikumu célonus, svarigumu.

Vara — konflikti rodas, ja cilveki izmanto savu varu, lai liktu citiem darit to, ko vini nevélas.
Konfliktu laika un tos risinot, varai ir nozimiga loma.

Veértibas — tie ir uzskati, kas liek mums dot prieksroku atseviskam lietam vai situacijam, ka art
virza musu darbibas un lemumus. Nopietni konflikti rodas tad, kad cilveku vértibas nesaskan
vai ir neskaidras. Konflikti rodas ari tad, kad viena puse neakcepté faktu, ka citiem var bt
atSkirigas vertibas un pamatprincipi.

Emocijas — biezi vien emocijas cilvéka riciba noved pie konfliktsituacijam. Konflikti rodas tad,
kad cilveki ignore citu vai savas emocijas, sajutas.

Pastav dazadi veidi, ka risinat konfliktus (pielagots no avota: Tomp, H., Konfliktu risinasana)

IzvairiSanas no konfliktiem nozimée atturésanos, nevelésanos iesaistities, méeginajumus pa-
likt neitralam. Biezi tiek izmantoti formali attaisnojumi, pieméram: ,,Es daru savu darbu un
ta nav mana darisana”. Izvairoties no témas, nerunajot, netiek domats nedz par savam, nedz
Citu iesaistito pusu interesém un mérkiem.

Cinoties visa uzmaniba galvenokart tiek pievérsta savam interesém, loti minimali citu inte-
resem, tiek méginats uzspiest savu viedokli. Mérkis ir sasniegt sev vélamo, tacu tas nenozime,
ka nav jaizrada ciena pret otru iesaistito pusi. Otra iesaistita puse Sadu uzvedibu uztver ka
egoistisku un vérstu pret sevi.

Pielagojoties galvenokart tiek nemtas vera otras puses mérki un vajadzibas. Saglabat labas
attiecibas ir svarigak, neka noverst konflikta célonus. Tad€| otrai iesaistitai pusei tiek dots viss,
ko ta velas, tadéjadi radot labu attiecibu ilGziju.

Kompromiss nozimé risinajumu meklésanu, kas vismaz dalgji palidz apmierinat katra vaja-
dzibas. Tas paredz to, ka katra no pusém no kaut ka atsakas. No problemam neizvairas, tacu
tas netiek risinatas pietiekami.

Sadarbiba palidz meklét risinajumus, kas atbilstu gan savam, gan otras iesaistitas puses inte-
resem. Uzmaniba tiek pieversta problémas (pamatjautajumu) risinasanai, lai abam iesaistita-
jam pusem tiktu atrasts pec iespé&jas izdevigaks risinajums. Lai situaciju atrisinatu, ir nepiecie-
Sams abam iesaistitajam puseém but gatavam maksimali sadarboties.



Konfliktu risinasanas soli

Konflikta atziSana, runasana par to, izpratne par savam neapmierinatajam vajadzibam vai ne-
sasniegtajiem mérkiem.

Tiksanas ar partneri piemerota laika, vieta un veida.

Problémas un vajadzibu raksturosana, ,tu” vieta izmantojot ,.es” (es jutos slikti, jo...; mani
trauce...).

Partnera uzklausisSana tada veida, ka tu veletos, lai tevi uzklausa.

Vienos$anas par merki, dazadu risinajumu piedavasana, vienosanas panaksana.

Konfliktu risinasanu var apgriutinat:
Spogulattéla efekts — abam iesaistitajam pusém ir sajuta, ka vini ir nevainigi upuri, kuri parstav
patiesibu un taisnibu,

,»Cita acl skabargu...” — katra no pusém ieveéro un nosoda tikai otras iesaistitas puses negodi-
g0S uUn pazemojosos panémienus, pasiem neapzinoties, ka dara to pasu.

Dubultstandarti — ja iesaistitas puses saprot, ka rikojas vienadi, tad savai uzvedibai vienmeér
tiks atrasts pamatojums un attaisnojums, tacu tada pati otras puses riciba tiks nosodita.

Izmantotie avoti un ieteicama literattira:

Par konfliktu un ta risinasanas veidiem: https://www.salto-youth.net/rc/inclusion/inclu-
sionresources/inclusiongroups/inclusionoffenders/InclusionOffendersConflict/

Par konfliktu risinasanu: https://www.salto-youth.net/rc/ cultural-diversity/publications/
building-bridges-in-conflict-areas/

Thomas, K. W. Making Conflict Management a Strategic Advantage. https://www.cpp.com/
Pdfs/ conflict_whitepaper.pdf

Attieksme pret konfliktiem un veids, ka tos risinam, katram no mums ir atskirigi, janem vera
ari kulttras atskiribas. Ir kultlras, kuras tiek atbalstita konfliktu konfrontéSana — runat par tiem
tieSi un personiski; ir arT tadas kultiras, kuras konfliktu apsprieSanu un ar to saistitu emociju
pausanu tulko ka uzbrukumu.

leteicama literatira par starpkultiru atskiribam:

Geert Hofstede majaslapa (https://geert-hofstede.com/national-culture.html), kura ir ie-
sp€jams salidzinat dazadas kultlras.

Publikacijas par kultiru daudzveidibu: https://www.salto-youth.net/rc/ cultural-diversity/
publications/
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Komunikacija ir arkartigi jltiga téma, kas ir tiesi saistita ar konfliktu risinasanu. Dazi piemeéri:

e \
Komunikacija ir informacijas nodosana un
sanemsana. ‘

U Y

7 N

Objekts ir tas, par ko tiek nodota informacija, el
ta ir kodéta zina (vardiski, neverbala veida, ar 0@3 E K TQS —7 ‘ oo D |
bilzu u.c. palidzibu). | —)

N ,./‘

Ko un ka izmantot kodégjot, ir atkarigs no
informacijas deveja ieprieksgjas pieredzes,
komunikacijas prasmém utt..

Informacijas sanémejs sanem zinu, to atkode
(izmantojot savas prasmes un pieredzi) un
saprot, ko ta nozime.

\\ ] J
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( \ Ve \
Visbiezak informacijas devéjs un tas sanéméjs - VA
. v . . v g e = ) e I
vienu un to pasu zinu izprot dazadi, jo cilveku | 2INA | Y o2INe )
uztveres ir dazadas. L — 7 ) “Ts AJ
‘\\‘ ///‘ \ NS Yy

Cik sekmigs bus komunikacijas process, ir atkarigs no iesaistito personu komunikacijas pras-
mes. Balstoties uz Berlo komunikacijas modeli, svarigas ir tadas prasmes ka runasana, rakstisa-
na, klausiSanas, lasiSana un spriestsp€ja. Savas valodas izmantoSanas prasme liela méra ietekme
to, par ko un ka més domajam. Jo ierobezotaki ir misu valodas resursi (vardu krajums un je-
dzienu daudzums), jo mazaka ir misu pieredze un spé&ja paust savu viedokli. Citas komunikacijas
prasmes ir saistitas ar socialkultiiras konteksta parzinasanu. Vardu krajumu un jédzienus cilveks
apgust sava socialkultliras vide. Tas nozZimé, ka cilvéeki no dazadam kultiram izmanto dazadus
sazinas [idzeklus. Kultira ietekmé komunikacijas mérki, sazinas kanalus un vardu izveli, ka art
pieskir tiem jegu.

Tadéjadi kulttras atskiribas un valodas prasmiju trikums ietekmé ar brivpratiga komunikacijas
prasmes jauna vide. Nemot vera, ka liela dala komunikacijas notiek neverbali (vairaku pétijumu
dati rada, ka lielaka dala komunikacijas notiek ar kermena valodu un tikai 7% — vardiski), ka art
dazadas kultiras ir atskiriga kermena valoda un komunikacijas konteksts (t.sk., augsta vai zema
konteksta kultlras), tas var véel vairak ietekmét musu sazinas sekmigumu.
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Komunikacija ir individuala — ta ka esam dazadi, art pasauli
redzam dazadi. Viegls veids, ka uzlabot savu komunikaciju,
ir meginat izprast citu pasaules uzskatus. Tas palidzétu
pielagot savu sazinas veidu.

Lai mainitu citus, mainies pats — visefektivakais veids, ka
kontrolet komunikacijas dinamiku, ir mainit savu uzvedibu.

Nav viena pareiza veida, ka komunicéet. Patiesi atklata
komunikacija var notikt tikai tad, ja esam godigi pasi pret
sevi, arl pauzot savu viedokli. Ta vieta, lai komunikacijas
procesa meklétu, ko daram nepareizi vai kas nenotiek
ka velamies, bltu nepiecieSams pievérst uzmanibu tiem
aspektiem, kuros esi spécigs, kas padara tevi Tpasu un
palidz tev bez problémam sazinaties ar citiem.

Izmantota un vélama literatara

Komunikaciju modeli. http://thecommunicationprocess.com/models-of-communica-

tion/

Edward T. Hall. Par kultdru dimensijam (t.sk., komunikacijas konteksta). http://chan-

gingminds.org/explanations/culture/hall_culture.htm

K3 tu velies risinat konfliktus? Kads tu
esi sazina ar citiem?

Kada tipa cilveki ir kolégi, kas stradas
kopa ar brivpratigo? Ka tas iespaidos
sadarbibu?

Kadas potencialas grutibas tu saredzi
saistiba ar kultiru atskiribam?
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BRIVPRATIGA ATBALSTA SISTEMA

BUJ jeb dazi jautajumi, kurus ir uzdevusas citas
uznémejorganizacijas

Atbilstosi EBD hartai (http://jaunatne.gov.lv/sites/default/files/web/ErasmusPlus/2015/doku-
menti/evs-charter_en.pdf) uznémeéjorganizacijai ir japiedava brivpratigajam atbilstoss un pietie-

Kadam jabut kvalitativam brivpratiga atbalstam? Kada apmaciba ir
nepiecieSama brivpratigajam?

Kadel brivpratigais nedod pietiekamu ieguldijumu organizacijas
darbiba? Ka rikoties, ja brivpratigais nav motivéts stradat? Ja
organizacijas darba saturs ir mainigs, vai lidz ar to darbiniekiem
jabut elastigiem, stradajot ar brivpratigo, kurs ir pieradis veikt
konkretus uzdevumus noteiktas dienas un kuram ir griti pasam
domat un veikt darbu radosi?

Brivpratiga darba laika ir kopigi ar vinu japarruna vina izaugsme
un problémas — ka varetu notikt $ada saruna? Cik aktivi vajadzetu
nodarboties ar vina briva laika planosanu? Ka varu brivpratigo
psihologiski atbalstit?

kams personisks, valodas un ar darba uzdevumu veiksanu saistits atbalsts.

Darba uzdevumu vadisana

Brivpratiga darba vieta ir jabut vaditajam jeb tutoram (supervizoram), kurs atbalsta vina profe-
sionalo izaugsmi — iepaziSanos ar darba uzdevumiem, jaunu darba panémienu macisanos, mérku
izvirziSanu, sasniegto rezultatu vertésanu utt. Tas ir cilveks, ar kuru brivpratigais ikdiena strada
kopa, jo tiesi kolegis ir tas cilveks, kurs var dot atgriezenisko saiti, veicinat situaciju analizésanu,

skaidrot sakaribas u.c.
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Vairuma gadijumu EBD programma piedalas jauniesi, kuri vélas paradit, uz ko vini ir spgjigi un
bit organizacijai noderigi. Neatkarigi no ta, cik daudz més skaidrojam, var gadities, ka otra puse
nedara to, ko gaidam, vai par ko esam vienojusies. S3da gadijuma japajauta pasiem sev, vai par
iemeslu var but kada no zemak uzskaititajam situacijam.

Brivpratigais nezina, ko no vina sagaida.

* Vai esat viens otram stastijusi par savam gaidam? Vai varbut pienemat, ka brivpratigais zina,
ko sagaidat no vina, jo esat to aprakstijusi projekta pieteikuma, vai ari, stradajot jisu joma,
tas ir pats par sevi saprotams? Vai sniedzat brivpratigajam atgriezenisko saiti par veikto dar-
bu gan tad, ja esat apmierinati ar to, gan tad, ja vél ir izaugsmes iesp&jas? Ja més nezinam, ka
daram kaut ko nepareizi, més nesp&jam savu uzvedibu vai darbibu mainit.

Brivpratigais nesaprot, kadel vinam tas ir jadara.

» BieZi vien brivpratigie neizprot kada konkréta uzdevuma svarigumu, vai to, kas notiks, ja
kadas konkretas aktivitates netiks veiktas, vai tas tiks veiktas citadi, neka esat vienojusies.
Skaidrojiet dazadu uzdevumu prioritates un logisko secibu (kadas aktivitates ir atkarigas no
citam).

Brivpratigais nezina, ka tas ir jadara.

*  Jums Skietami vienkarsi uzdevumi brivpratigajam var bat jauni un nesaprotami, ka ari radit
neparliecinatibas sajdtu. Runasana nav macisana. Apmaciet brivpratigo, atbalstiet vinu zina-
Sanu un prasmju apgusana, veicot praktiskus uzdevumus. Ar praktisku uzdevumu palidzibu
noskaidrojiet, vai macitais ir apguts.

Brivpratigais doma, ka vina pieeja ir labaka.

* No brivpratiga sagaidam iniciativu un patstavibu. lesp€jams, ka jaunietis, darot lietas citadi,
neka tas tiek gaidits, neparkapj noradijumus, tacu, vinaprat, pieiet uzdevumiem radosak un
labaka iespejama veida. Nosakiet skaidras robezas — kur var bit iznémumi, kur ne. Vertejiet
kritiski arT I1dzSin€jo praksi. Dazkart brivpratiga izveléta pieeja var but tik pat piemérota,
bagatiniet organizacijas ikdienas darbibu, kas arT ir viens no EBD projekta mérkiem.

Brivpratiga darbibai nav tieSa vai netiesa pozitiva rezultata.

* Cilveki tiecas veikt tadus darbus, par kuriem vini varétu sanemt atzinibu. Jajauta, kadé| tas
ta ir! Vai jusu gaidam atbilstoSs darbs ir motivejoss? Kadel? Vai ,stradajot labi”, vinaprat,
sekos kadas nevélamas sekas, pieméram, jauni darba uzdevumi, lielaka atbildiba u.c.?

Brivpratigajam ir ar darba vidi saistitas vai nesaistitas problémas.

* Problemas, kas ietekmeé brivpratiga darbu vai uzvedibu darba vieta var but |oti dazadas.
Brivpratigajam pietrikst ierasto socialo kontaktu vai nav zinasanu par jauno vidi/kultiru;
[idz ar to katra diena ir ka izaicinajums. Vietgjie parasti ar Sadam problémam nesaskaras
vai spgj atri rast risinajumu (piem., valodas barjeras vai informacijas trukuma dé| radusas
problémas). Neatkarigi no ta, kas problému ir veicinajis un, vai varat to atrisinat, cilvéciska
interese dazreiz ir tiesi tas atbalsts, kas jaunietim ir nepiecieSams.

Pielagots no materiala: Becoming a Better Supervisor — A Resource Guide for Community Service
Supervisors. 1996. National Crime Prevention Council.

EBD harta, kas nosaka EBD projektu noteikumus un kvalitates kriterijus, nosaka, ka brivpra-
tigais nedrikst aizvietot algotu darbinieku. Tadée| vina lomai jasastav no dazadu amatu darba
pienakumu sajaukuma, tadejadi bagatinot organizaciju un dodot pievienoto vertibu. Divi gal-
venie pamatjautajumi saistiba ar darba uzdevumu vadisanu ir darba dalisana jeb deleggsana un
jauniesa iniciativas atbalstiSana.
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Delegésanas soli

l.
2.

Skaidrojiet, kade| uzdevums ir jadelege un kadél tiesi vins ir labakais kandidats ta veiksanai?

Izvirziet mérkus, kas satur gaidamos rezultatus, atbildibu un terminu. Nosakiet, kas, par ko
atbild un kam ir tiesibas par kaut ko lemt. Vai un kada méra, delegejot darba uzdevumu, Iidzi
nak tiesibas pienemt [emumus?

Sastadiet aktivitasu planu, kas ietver ari nepiecieSamo resursu uzskaitijumu. Ja darbibas
plans ir saistits ar citiem kolégiem, iesaistiet ari vinus! Neuzspiediet brivpratigajam savu
viedokli par kadas aktivitates istenosanu, tacu atbalstiet vinu.

Sekojiet procesam — izveidojiet monitoringa sistému, nosakot, kad veiksiet starpizvéerte-
jumu un ka dosiet/sanemsiet parskatu par procesu. Monitoringa jéga ir no vienas puses
sekot, vai viss notiek péc plana, no otras puses — atbalstit brivpratiga izaugsmi, pieverst
uzmanibu dazadiem macibu momentiem un dot iesp€ju versties pec padoma.

Rezultatu izvertésana. Izveidojiet apkopojumu un sniedziet viens otram atgriezenisko sai-
ti, — gan slavéjot, gan kritizejot.

Laidietvala. Jaesatkadam kaut ko deleg€jusi, jUs vairs ar to nenodarbojaties,
tacCu varat atbalstit un paust savu viedokli. Sakot kontrolét, uztraukties,
nepartraukti dot ieteikumus, dosiet signalu, ka neuzticaties brivpratiga
sp€jam, tadejadi ari mazinasiet vina atbildibu par konkréto uzdevumu.

Delegésana balstas uz uzticlbu — abpusgji. Brivpratigajam ir jauzticas
ari jums, lai uznemtos lielaku atbildibu, lai bitu parliecinats, ka sanems
atbalstu lemumu pienemsSana, ka ari, ka drosi var lugt palidzibu, ja
nepieciesams. Delegésanu nav ieteicams izmantot ka uzticibas parbaudi
vai prasmju kontroli.

Delegésana var bt lielisks [1dzeklis macibu procesa. Tadg| jabalstas uz
abu pusu vajadzibam un gatavibu, ka arT janem véra brivpratiga sp€jas
veikt konkrétus uzdevumus.

Delegésana nenozimé aizmirsanu. Tas, ka galvena atbildiba pariet
brivpratigajam, nenozimée, ka jums ar to vairs nav janodarbojas.
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Iniciativas atbalstiSana

Lielaka dala EBD projektu paredz, ka brivpratigais istenos pasinicietus miniprojektus vai aktivita-
tes. Pieredze rada, ka iniciativas uznemsanas jaunu aktivitasu uzsaksanai brivpratigajiem ir viens
no sarezgitakajiem aspektiem un viniem ir nepiecieSams no organizacijas plasaks atbalsts uzdevu-
ma izskaidroSana.

Tade| ir jadoma, vai brivpratigajam piemit idejas Tstenosanai atbalstosie faktori un ka varat to
skaitu palielinat.

RESURSI
zinadanag
sifuéci'u

MOTIVACIJA RADOSUMSQ

iekgijie un arejie gpeja domat ,arpug
motivatori ramja’un eeo&o
papildinat ar jaunam
idejam

Ideju Tstenosanu atbalstosie faktori (Juristo, K. 2014)

Iniciativas uznemsanos atbalsta jauniesa iedrosinasana — vins klust sp€jigaks pienemt patstavigus
|emumus. ledrosinasanas rezultats ir ieks€js speks, ka rezultata palielinas:

* paSapziniba — savas darbibas, vajadzibas, mérkos, problemas utt.;
* paSparliecinatiba — atbildiba par savu ricibu utt.;

* paSizpausme — aktivitate, parliecinatiba par saviem meérkiem utt.

Brivpratiga iedrosinasanai ir nepiecieSams:
* dot realu atbildibu un lomu, kas lauj vinam justies noderigam;
* kolégu attieksme pret brivpratigo ka lidzvertigu partneri;

* drosa vide, kura jaunietis jutas akceptéts, vinam ir pietiekami daudz ricibas brivibas un par-
lieciba, ka neveiksmes gadijuma organizacija vinu atbalstis.
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Saja nodala viscaur ir uzsverta atgriezeniskas saites nozimiba. Brivpratigajam ir nepiecieSama
atgriezeniska saite, lai saprastu, vai ar vina darbu organizacija ir apmierinata. Atgriezeniska
saite palidz jaunietim vertéet apglito un personigo izaugsmi.

Dazi atgadinajumi saistiba ar atgriezenisko saiti:

* Atgriezeniskajai saitei ir jakoncentréjas uz brivpratiga uzvedibu un aktivitatéem (v€lams pe-
d€ja laika), nevis uz vina personibu.

* Atgriezenisko saiti sniedz pasam cilvekam, nevis caur kadu, pieméram, prieksnieku.

* Atgriezeniska saite nav vieniga patiesiba vai vienigais pareizais vértejums. Galvenokart tas
ir personigs uzskats, iespaids.

» Atgriezeniskajai saitei ir jabut vérstai uz izaugsmi, nevis ,keksisa pec”, javers uzmaniba uz
risinajumu un parmainu radisanu.

Viena iesp€ja sniegt un sanemt atgriezenisko saiti ir izaugsmes parrunu veida. EBD ietvaros ir ve-
lams regulari tikties, uzsakot brivpratigo darbu biezak (reizi nedéla vai reizi divas nedelas), velak
iesp€jams arT retak. Parrunas jakoncentrejas gan uz brivpratiga sp€ju tikt gala ar jauno situaciju
(pielagosanas, darbs u.c.), izaugsmi (ko ir pieredzgjis un ko velas vel macities vai attistit), gan ari
uz vina noverojumiem un ieteikumiem organizacijai vai kolektivam, lai darbs butu efektivaks.

Valodas atbalsts

EBD projekta ietvaros brivpratigajam japiedava valodas apmaciba, kas satura zina var but loti
dazada — sakot no universitaté piedavatajiem valodas kursiem [idz majapmacibai. Valodas apma-
cibas meérkis ir atbalstit brivpratigo darba uzdevumu veiksana un pielagoties jaunajai videi. Loti
neliels skaits brivpratigo iemacas valodu tikai kursos. Valodu var efektivak macities, izmantojot
to praksée. Divas lidz tris valodas apmacibu nodarbibas nedéla pirmo ménesu laika var palidzet
ieglt pamatzinasanas, tacu ne sp€ju tas izmantot prakse. Tas ir iesp€jams tikai vid€, kur valoda
tiek nepartraukti izmantota. Vislabaka tam ir darba vieta. Atbalstiet brivpratiga valodas maci-
Sanos darba vieta. Noskaidrojiet, kas varétu palidzet macities valodu, ka vinam patik macities,
kadas metodes, vide, paligmateriali ir vispiemérotakie.

Valodas apmacibu atbalsta un valodas barjeru palidz parvarét:

* Vizualizacija — atkariba no vajadzibam un situacijas labs paligs var but kartites, diagrammas,
simboli, tapat arT vizualas valodas apmacibu metodes (piem., vardu krajuma macisanas, uz
apkart esosajiem priekSmetiem uzrakstot nosaukumus latviesu valoda utt.).

*  Praktiska uzdevumu izméginasana, paradisana, video u.c., ta vieta, lai vienkarsi izskaidrotu
»ka darit”.

* Divvalodiba — ja iespg€jams, sarunajieties divas valodas (skaidro paral€li abas valodas). Ja
tas nav iesp€jams, tad sagatavo divas valodas vismaz rakstiskus materialus par organizaciju,
darbu u.c.

* Valodas lietoSanas vienkarSoSana — izvairies no télainiem izteicieniem, no ta, kas raksturigs
tikai tavai kultdrai.

* Atkarto$ana — atkarto, atkarto un vélreiz atkarto. Nedoma, ka ar skaidro$anu un atkarto-
Sanu pietiks, més visi macamies dazadi un dazada tempa.

* Lomu maina — izmé&gini pats kadu laiku sazinaties anglu valoda vai brivpratiga dzimtaja va-
loda, lai izprastu, kada ir sajuta jaunietim, ja vins nesaprot, ko cilveki vinam apkart runa, vai
nesp€j izteikties.

* Valodas ,palidzibas” izmantoSana — ja iespgjams, izmanto tulku, tau neveicini nevaribu,
katra sarezgita situacija vérsoties pie tulka.

Personiskais atbalsts

Nosaciti var apgalvot, ka viss, kas nav saistits ar darba uzdevumu vadisanu, tiek nodrosinats ar
personiska atbalsta sniegSanu, ko piedava mentors. Lai saprastu, kads atbalsts jaunietim kada no
projekta posmiem ir nepiecieSams un kurs tiesi (tutors, mentors vai vél kads) to sniedz, iesakam
veikt mazu uzdevumu.
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NepiecieSamais atbalsts brivpratigajam

Noskaidro brivpratiga (gadijuma, ja projekta veél nav brivpratiga, tad balsties uz pasa pPA
pieredzi/priekSstatu) motivaciju, pieredzes, zinasanas, prasmes, uzskatus. Péc tam Q)‘?*\/

uzzimée projekta laika [iniju un pieraksti, ko brivpratigais attiecigaja projekta posma varetu {Q—_

piedzivot, emocionali un pieredzes zina. Kadas ir iespejamas gritibas katra no posmiem? o / —

Atbilstosi raksturotajam situacijam un vajadzibam pieraksti, kada veida atbalsts
brivpratigajam atseviskos posmos butu nepiecieSams. Laika [iniju vari attélot ari ka
projekta [Tkni. Jaatceras, ka ar lidzigu Iikni var attélot arT kultiras pielago$anos. Parasti

” =

ilgtermina projektos ,,tumsa” parklajas ar kultursoku (raksturots zemak).

PROJEKTA DILVES CIKLS
TAS STRADA

AT ULCEDS ORKESTRISUN - _
Cz/) o ueuyodana (=5
2, §
S TAQ (R GROTI
: N = = ~
| (2= -2 TA TOMER NEBITA 6 S

TIK QUKTA IDEJA
ENTUZIAQMS \
/
e NAV REDZAMI (= = ]
o = REZULTATI REZULTATL o
= ) IR RepzaMl (=
S| NETCIBA - Je
= VAl TAS TESAM (25
= IR TA VERTS?
(S —
Q RS
ORGANIZACIIA CIES N

NEDELAS VAl MENES]

Avots: Els van Mourik un Danny Hearty. 1999. Knowing me knowing you: an intercultural training resou-
rce pack, Léargas.
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Noteikumi

*  Mentors atbild par brivpratiga personisko atbalstu, palidz
ieklauties vietéja kopiena un ir vinam ka vietgjais draugs.
Tapat mentors palidz (papildus tutoram) brivpratigajam
vina darba laika un nosleguma analizét macibu rezultatus
un izveidot Youthpass. Problému gadijuma brivpratigajam ir
iesp€ja versties pie mentora, lai tas kopigi risinatu. Veélams, lai
mentors nestrada taja pasa organizacija, kura brivpratigais,
jo problemu gadijuma brivpratigajam ir iesp€ja parrunat
ar darbu saistitas problémas ar kadu arpus organizacijas.
Mentors un tutors nevar but viena un ta pati persona.

*  Mentoru darbu palidz izprast un planot rokasgramata
anglu valoda: http://noored.ee/opimaterjalid/
kasiraamatud/practical-guide-to-evs-mentors/

Kultuaras atbalsts

EBD viens no izaicinajumiem ir pielagoties jaunai kultirai. Tas attiecas galvenokart uz brivprati-
go, tacu arT uz organizaciju. Kultliras atbalsts sevi ietver gan starpkultiiru macisanas atbalstiSanu
(sk. brivpratiga macisanas nodalu), gan pielagosanos citai kultdrai.

PielagoSanas citai kultirai sastav no diviem posmiem, kuru ilgums un intensitate ir atkariga
no konkreta cilveka un ta, cik loti jauna kultira atskiras no ierastas. Pielagosanas posmos tiek
piedzivotas stipras sajutas. Papildus atskirigai uzvedibai un valodai dzilak jaiepazist ari sava kul-
tdra, ka art jauna — ta, kura brivpratigais uz kadu laiku ir nonacis. Tas nozime ari, ka japavéro sevi
no malas. So paradibu sauc arf par ,,satik§anos ar sevi”. Cilveks, kurs ir bijis veiksmigs sava
valsti, var pieredzet vilSanos gan jaunaja vide, gan dazadas jomas, kuras ir sacis aktivi darboties.
Tas nav saistits ar kompetencu trikumu, bet gan ar to, ka [idz bridim, kamér nav iepazita jauna
kultlira, savu zinasanu un prasmiju pielietoSana jaunas situacijas ir apgrutinata..
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Pielagosanas svesa kultura

Vairakas teorijas pielagosanos iedala ¢etros posmos. Zemak esosaja darba lapa ir raksturoti Sie posmi. Padoma, kads atbalsts
katra no posmiem butu nepiecieSams brivpratigajam.

NepiecieSamais atbalsts
Posma raksturojums brivpratigajam - ko més varam darit,
kada veida?
ledvesma — medus ménesis
Sakuma valdzina viss jaunais — jutaties ta, it ka bltu devusies celojuma: aizraujosa daba,
apskates objekti, eksotiskiedieni, interesanticilveki. Dzimtene tiek aizmirsta unjaunaja
vide tiek pamanits tikai viss labais. Valodas maciSanas ir sekmiga: sasveicinasanas,
vardu krajums iepérkoties, skaitli u.c. V€l nav ikdienas un darba rutinas. §aj€1 perioda
tiek loti skaidri saskatitas dzimtenes un citas kultlras savstarpéjas atskiribas.

Daziem $is posms ilgst 1-2 nedélas, citiem vairakus ménesus.

VilSanas un aizsargmehanismi - kulttirSoks

ledvesma beidzas, iestajoties ikdienai. Valodas apguve vairs nav tik sekmiga, macisanas
rada spriedzi. Gan darba, gan arpus darba laika rodas problémas ar sazinasanos.
Tas, kas sakuma tika uztverts ar humoru, vairs neliekas smiekligs, jo dazadu situaciju
iemesli ir nesaprotami vai tiek tulkoti, balstoties uz sava kultira ierasto. Nemot vera,
ka vilSanas rodas no ta, ka nav saprotami jaunas kultliras nerakstitie likumi (vértibas,
normas u.c.), tad labakais paligs ir zinasanu papildinasana. Ja nesekmégjas valodas
macisanas un dé| ta rodas problemas, tad japieversas tadam aktivitatem, kuras ir
iespéja pieredzét panakumus (t.sk. komunikacija ar citiem brivpratigajiem). BieZi vien
cilveks novérsas no visa, izvelas labak lasit, gulét, klausities muziku, nevis mekléet
iespéju komunicét ar viet&jiem. Aizsargmehanismu uzturésana tiek patéréta energija
un tas vairs nepietiek katrai dienai. Paradas nogurums, kas lielakaja dala gadijumu nav
saistits ar saspringtu darbu vai maciSanos. Kultlrsoks ir pielagosanas viskritiskakais
periods.

Samierinasanas ar situaciju

PielagoSanas sakas ar izpratni, ka apkart esoSo nevar mainit, jamainas pasam. Tas
arT palidz novirzit energiju risinagjumu meklésanai. Ta ka galvenas problémas rodas
saistiba ar sazinasanos, ir aktivak jamacas valoda. Palielinoties vardu krajumam un
neverbalas valodas prasmei, uzlabojas vélme izprast un padarit sevi saprotamaku,
tas palidz ari izprast dazadus kultiras slanus. Gratibas vél nav beigusas, tacu jau
tiek domats pozitivi. Saja perioda daZi mégina identificét sevi ar visu apkartéjo, sak
ievérot vietgjas tradicijas, labprat tiekas ar vietgjiem.

PielagoSanas

Tagad cilveks, atrodoties cita kultlra, jutas ka majas. Vins ir pieradis pie jaunas
kultlras noteikumiem un pienémis jauno uzvedibas modeli, bauda brivo laiku, dzives
apstaklus, tiksanas ar cilvekiem. Laiku pa laikam rodas spriedze, tacu ta ir parejosa.
Valda ,Seit un tagad” noskana. Parvarot pielagoSanas posmu, tiek iepazita art sava
kultlra un vieta taja: cilvéks ir iemacijies izprast savu kultiru, arT pietiekami labi
apguvis jaunas kulttiras spéles noteikumus un prot ar tiem tikt gala. Vin$ parzina
gan savas, gan jaunas kultiras kodus, prot ,parslégties” no savas kultiiras uz jauno,
ja nepiecieSams. Prasme paredzet situacijas, nozimé, ka kultlra ir iepazita loti labi.
Tiek parzinati sazinas noteikumi un tas, ko kada konkréta uzvediba var ietekmét. \,P‘PA
lepazistot jaunu kultliru, sava netiek aizmirsta. Rezultats ir divu kultliru ,,noteikumu”
parvaldisana.

Izmantotais materials: Pajapuu, H. 1996. Satikties ar sevi svesa kulttra. Elav Teadus, |, Ipp. 25-301.
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Dazadu materialu ieteikumi, kas var palidzet atklat ar kultlru un starpkulttiru izglitibu saistitas

témas:

Kads atbalsts/apmaciba palidzeétu izprast starpkultiru
atskiribas, kultGru redzamas un neredzamas dalas un to
savstarpéjas sakaribas?

Vai esi domajis par pielagosanos citai kultdrai un gritibam, kas ar
to ir saistitas? Vai esi izstradajis planu, kas palidzetu pielagoties?
Ka atbalstit organizacijas kolektivu, méerka grupu, kopienu
starpkultiiru izghtiba? Kada apmaciba butu nepiecieSama
kolektivam?

T-Kit rokasgramata ,,Starpkultiru izglitiba” (http://pjp-eu.coe.int/
documents/1017981/1667917/tkit4.pdf/ | e4f2f12-6448-4950-b0fd-5f4c94da38e2),
kas papildus teorijam piedava ari daudz interaktivu metozu, kuras var izmantot ari
lielakam grupam.

ALTO-YOUTH majaslapa atradisi dazadas ar starpkultdiru izglitibu saistitas gramatas
un praktiskus materialus: http://www.salto-youth.net/rc/cultural-diversity/
publications/

Noteikumi

leprieksejas temas tiek apskatitas ari brivpratigajam
paredzetajas apmacibas, kas ir dala no katra EBD
projekta, tad€jadi ari brivpratigajam obligatas. Tas ir
ari dala no vina darba laika/aktivitatém. Par apmacibu
ciklu sikak skaties Seit:

http://www.anpcdefp.ro/userfiles/Annex_2_E_
TEC_Guidelines_and_minimum_quality_standards.pdf

\
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MACTISANAS ETROPAS BRIVPRATIGATA DARDA

Ka jau iepriekséjas nodalas minéets, EBD ir Eiropas Savienibas finanséta programma, kas pieda-
va neformalas izglitibas pieredzi. Macisanas ir EBD viena galvenajam sastavdalam un kvalitates
kritérijs.

Uzdevums

° Ko tev nozZimé macisanas? Ar kadiem
atslégvardiem tu saisti macisanos?

e Kads, tavuprat, ir macisanas rezultats? Ka tu
zini, ka esi kaut ko iemacijies? Kas ir pédejais, ko
esi iemacijies?

* Ko ar macisanos saprot tavi kolégi, mérka grupa
vai kopiena!

MaciSanas EBD projekta tiek saistita ar muzizglitibu, kuras galvenais princips ir sekojoss: més
macamies visu laiku un |oti dazadas situacijas, dazados veidos un visu muzu. EBD projekts ir
macibu pieredze visam iesaistitajam pusém — gan organizacijai, gan iesaistitajam meérka grupam,
kopienai, gan ari projekta iesaistitajam brivpratigajam. Turpinajuma meéginasim galvenokart
skaidrot, ka atbalstit brivpratigo vina macisanas procesa.

Brivpratigais sava brivpratiga darba laika var macities loti daudzas un dazadas lietas. Lai palidze-
tu jaunietim maciSanas procesu planot, mums pasiem ir jasaprot, kadas jomas un ar ka palidzibu
ir iespejams macities.

Visvienkarsakais veids, ka macisanas jomas iedalit, ir sekojoss — brivpratigais var attistities un
macities:
* profesionala zina (zinasanas par jomu, profesionalas kompetences, sadarbibas prasmes, zina-

Sanas par organizaciju vai darba kultdiru, projektu vadiba, konfliktu risinasana, darbam nepie-
cieSamais vardu krajums utt.);

* dzivojot cita valsti (valodas prasme, starpkultiru kompetences, spé€ja tikt gala dazadas sa-
biedribas — sabiedribas organizacija, likumi utt.);

* ar apmacibu palidzibu (ar darba planosanu saistits atbalsts un apmaciba, valodas apmaciba,
pasa (neformala) macisanas planosana, nacionalas agentiras obligatas apmacibas brivprati-
gajam);

* personiski (briva laika planoSana — hobiji u.c., socializeSanas — dzivosana ar kadu kopa, jauni
socialie kontakti, savas dzives organizésana u.c.).
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Otrs veids, ka attelot iespg€jamo macisanos, ir veérot, caur ko ta notiek, kas rada macisanas
situacijas. EBD maciSanas var notikt sekojosi:

* ,peldésanas kultira” — brivpratigais nepartraukti atrodas uznemosas valsts kultira un tas
ietekme visu, kas saistits ar vinu;

* atbildibas uznemsanas — brivpratigais ir viens jauna un nepazistama vidg, talu no ierasta (gi-
mene, draugi utt.) un macas viens ar visu tikt gala;

* relativitates izzinaSana — brivpratigais redz, ka parastas, agrak ikdieniskas lietas var darit art
citadi, neka bija pieradis majas;

* perspektivas radiSana jeb noverosana — brivpratigajam ir iesp€ja Vertet savu pieredzi un no
tas piemerotako parnemt.

Pielagots no materiala: Kristensen, S. 2005. Macities celojot.

MaciSanas EBD ietvaros ir pieredze balstita. Lai macitos no pieredzes, vispirms mums ta ir jaa-
nalizé: jaizprot, kas notika, kade| notika un kapéc tiesi ta. PEc tam japajauta pasam sev, ko noti-
kuSais man nozimé&, nemot vera jau esosas zinasanas un pieredzi. Tapat jajauta, kapec tiesi tas
un tieSi ar mani ir noticis, un kadus secinajumus no ta varu/ir nepiecieSams izdarit. Pedgjais solis
ir secinajumu izdarisana saistiba ar pasa uzvedibu — vai un kas man butu jadara citadi vai tapat.
Kas mis noved [1dz pieredzei, kas ir jaanalize, lai sanemtu apstiprinajumu saviem secinajumiem.
Ja més neanaliz€jam savu pieredzi, ka ari neizdaram secinajumus, pieredze var parversties tikai
par atminam un turpmak varam pielaut tas pasas kludas. Organizacijas parstavis var but un vi-
nam ir jabut tam cilvekam, kurs Saja analizéSanas procesa brivpratigo atbalsta.

Kolbi pieredze balstitas macisanas cikls

Piemérots no materiala: Kolbi, D.A. 1984. Experimental learning: experience as the source of learning
and development.



EBD macisanas veidus var iedalit tris tipos. Pirmaja no tiem ietilpst, pieméram, valodas apma-
ciba, ar darba uzdevumu veikSanu saistitas apmacibas u.c. Ta ir maciSanas, kuru kads cits ir
izvirzijis par mérki un izveidojis macibu planu. Sis macisanas rezultati ir izmérami ar jau noteik-
tu kritériju palidzibu, pieméram, valodas zinasanu limeni. Neformalo maciSanos plano, izvirza
meérkus un tai pieskir jegu pats brivpratigais. Par neformalo izglitibu sikak lasi Seit: http://jau-
natne.gov.lv/sites/default/files/web/Jaunatne_darbiba/2013/Info_materiali/brosura_jaunat-
ne_darbiba_web.pdf/.

Ikdienas macisanas un neformala izglitiba palidz izprast macibu pieredzi, nemot véra konkrétu
prasmiju apgusanu, izpratni par kadas jomas darbibas pamatprincipiem vai sevi ka cilvéku.

Lai atbalstitu brivpratiga macisanos, tutoram vai mentoram ir japalidz:

* Noteikt macibu merkus — tam ir nepiecieSama iepriekseja pasanalize: kadi ir mani mérki
dzive; ko es vélos, kur vélos nok|lt un kas man nepiecieSams ta realizéSanai, ka attistities,
ko macities utt..

* Planot savu maciSanos — kadas aktivitates, situacijas, cilveki u.c. man palidzés istenot macibu
meérkus? Janem véra gan formalas, gan neformalas izglitibas iesp€jas dazadas EBD jomas.
Butu noderigi izveidot konkrétu macibu planu, lai velak ir viegli sekot, kas ir izdarits un kas
vel bitu jaizdara.

* Periodiski vertet, ka veicas ar merku istenoSanu, nepiecieSamibas gadijuma tos pielagojot
situacijai — vai macos to, ko velgjos? Svarigi ir ievérot ari tos macibu rezultatus, kuri nav
saistiti ar sakotngjiem meérkiem. Sekot macisanas procesam palidz, pieméram, macisanas
dienasgramata vai blogs, kura ir nedélas vai ménesa parskats. Atceries, ka cilvekiem ir da-
zadas prasmes un sp€jas izteikties. Ir tadi cilveki, kuri labak sp€j izteikties vardiski, un ir tadi,
kuriem tas izdodas labak, vizualiz€jot savas sajutas.

* Analizet iegltas zinasanas un noformulét rezultatus. Paligs var but dazadas metodes un
[idzekli, pieméram, Youthpass, ar kuras palidzibu rezultati tiek formuléti, izmantojot miz-
izglitibas 8 pamatkompetences (sk. sikak, http://jaunatne.gov.lv/Iv/erasmus/youthpass).

* Sasaistit ieglitas zinasanas ar realitati, jauniem méerkiem un nakotnes planiem.

Macisanas atbalstiSanai nav jabit iegrozotai ramjos, tam nav jabut procesam ar konkrétu lomu
sadalijumu, drizak interesantai un radosai, uz partneribu balstitai aktivitatei. ldeala gadijuma to
vajadzetu uzsakt jau pirms brivpratiga ierasanas un turpinat [idz projekta beigam.

Lai gan atbilstosi EBD noteikumiem, par brivpratiga macibu rezultatu formulésanu galvenokart ir
atbildigs uzneémejorganizacijas pieskirtais mentors, macisanos drikst atbalstit ari citas ar brivprati-
go saistitas personas. Nemot vera, ka kolégi un tutors ar brivpratigo saskaras ikdienas darba, tad
vini arT spgj vislabak novértet brivpratiga izaugsmi $aja joma. Savukart, dzivokla biedri un draugi ir
tie, kuri redz brivpratiga personigo izaugsmi un var sniegt atgriezenisko saiti un ieteikumus turp-
makai attistibai. Tade| padomajiet, kuras personas jusu projekta/organizacija var palidzét vertet
dazadus ar brivpratigo saistitos procesus, sadaliet atbildibas un uzdevumus.

Muzizglitiba nav skolotaja, kurs plano un vérté musu macisanos, mes pasi esam atbildigi par savu
izaugsmi. Tadel viena no svarigakajam ir macisanas kompetence, kas sastav no zinasanam, pras-
meém un uzskatiem, kas vada musu macisanos: mérku izvirziSana, macisanas planosana, pasa ma-
CISanas procesa norise un vertesana.

Viena no vertigakajam macibu iespejam EBD projekta ir starpkultiiru izglitiba, kas ir art viens no
programmas mérkiem. LatvieSu valoda izdotas gramatas, kuras sniedz ieskatu kultiru teorijas,
kultdru atskiribas vai starpkultiiru saskarsme, ka ari interneta atrodama informacija un materiali
var palidzéet iedzilinaties Saja téma. Dazi materiali tika piedavati ari nodala par atbalsta sistémam.
Tade| koncentrésimies uz starpkultiru izglitibu ka koncepciju.
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Starpkultiru izglitiba EBD:

Kulttra ir vairak ka mantojums. EBD dod lielisku iesp€ju atklat kultliras dzilakos slanus,
ne tikai raksturigakos €dienus vai dzerienus, tradicijas vai parazas. Dazadi kultlru modeli
(piem., aisberga vai sipola modelis) raksturo un palidz saskatit un izprast kultiras dazados
[Tmenus.

Starpkultiru izglitiba ir vairak, ka ,tev-man” process, kura es iepazistu tavu kultdru un tu —
manu. To izprot ka dinamisku un daudzskautnainu macibu procesu, kura meérkis ir attistit
starpkultiru kompetences.

Ar starpkultiiru kompetencém saprot sp€ju saprasties un rikoties atbilstosi un efektivi dazados
kultiras kontekstos. Tas parada cilveka prasmi atklat jaunas kultlras, cienit atskiribas un redzet
savu kultliru no citas perspektivas. Tam nepiecieSamas lietas ir:

Teorétiskas un praktiskas zinasanas par kulturu, kuru velies iepazit, zinaSanas par tas atski-
ribam no izcelsmes kulttras.

Sp€ja iejusties svesas kultlras parstavja ada un vinu izprast.

Speja akceptét atskiribas un prasme savstarp€ja sazina apzinati rikoties, meklgjot iesp€&jas
saprast partneri un izvairities no parpratumiem.

Starpkultiiru kompetences sastav no trim komponentém — ir nepiecieSams zinams prasmju
kopums, zinasanas par kontekstu un atbalstosi uzskati/domasanas veids. Lai $is komponentes
attistitu, ir nepiecieSami:

Starpkultiru izglitibu atbalstosi uzskati, pieméram, atvértiba, zinkare, gataviba lidzdarbo-
ties.

Teorétiskas zinasanas par dazadam socialam grupam, par piemérotakajam komunikacijas
stratégijam saskarsme ar tam.

Interpretésanas prasme.

Prasmes, kas atbalsta maciSanos, jauna atklasanu un apgtsanu, pieméram, prasme atrast
informaciju par citam kultiram un sp€ja komunicet ar citas kultliras parstavi.

Apzinasanas, ka pastav citas kultlras un sp€ja izprast un pienemt atskiribas.
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MaciSanas analize un atziSana

Saja nodala vairaks vietas ir minéts, ka analizé$ana ir viens no svarigakajiem maciSanas posmiem.
Papildus pieredzes un macibu mérku analizésanai ir nepiecieSams formulét, pierakstit un analizét
macibu rezultatus. Tas dos iespéju EBD ietvaros pieredzeto un iegtto padarit redzamu un citiem
saprotamu.

Youthpass process palidz planot maciSanos, paraléli to analizet, ka ari raksturot macibu rezultatus.

JOUTHPASS PROCESS

RIS DOKUMENTE
R WEEASBES < canos \K
IZVIKZIMMIEANASMERKUS
e
MACTSANES
\ flzvmf ws O
AIRAUIES /\
AR MACTSANS
EPAZISTL SEV
PROCESU ™~ RINTES AU & Kmvg,(ff
MACTSANOS CSMICES

MACTSANAS KOPA AR CLTIEM

Avots: Viss par Youthpass. http://euroopa.noored.ee/opimaterjalid/kasiraamatud/noortepassi-avas-

tades/
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Youthpass ir:

oficials apliecinajums par piedalisanos konkréta programmas ,Jaunatne darbiba” ie-

tvaros notikusa projekta;

konkrets brivpratiga darba apraksts;

apraksts par projekta laika veiktajam aktivitatem un dalibnieka macibu rezultatiem;

iespeja neformalo izglitibu padarit redzamaku un citiem saprotamaku;

skaidrojums par ES programmas ,,Erasmus+: Jaunatne darbiba” aktivitatém un to re-
zultatiem, kas ir saprotams cilveékiem arpus jaunatnes jomas.

Labs ieskats Youthpass izmantoSana EBD ietvaros ir atrodams materiala ,Viss par
Youthpass: http://jaunatne.gov.lv/sites/default/files/web/Sveice/2014/Publikacijas/
Youthpass_unfolded/youthpass_gramata.pdf”

Papildu informacija Youthpass rokasgramata: https://www.youthpass.eu/Iv/

Obligatie un ieteicamie materiali
Koucinga celvedis:

http://jaunatne.gov.lv/sites/default/files/web/Sveice /2013 /Publikacijas/42 187 _koucinga_
celvedis_2013.pdf

Youthpass EBD apmacibas: https://www.youthpass.eu/downloads/ | 3-62-57/Publication_YP_
EVS.pdf

Viss par Youthpass (anglu valoda): https://www.salto-youth.net/downloads/4-17-2636/YP%20
Unfolded%20complete.pdf?

) ofoals apliecinajums par piedalisanos

konkréeta programmas “ERASMUS+:

Jaunatne darbiba” ietvaros notiku$a projekta .

apraksts par projekta laika
veiktajam aktivitatém un
dalibnieka macibu rezultatiem

(O b
A\ E
[ [\
(0w, L
y 2 %

/
/ //

//
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g skaidrojums par ES programmas

C|Ivel<|em arpus jaunatnes jomas.

iespéja neformalo izglitibu padarit
redzamaku un citiem saprotamaku

“ERASMUS+: Jaunatne darbiba” aI<t|V|tatem
un to rezultatiem, kas ir saprotams ari
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KOPSAVILKUMA VIETA

Runajot par Eiropas Brivpratigo darbu, |oti biezi no organizacijam, ka ari no brivpratigajiem ir
dzirdams, ka ta ir pieredze, kas izmaina dzivi. Tas attiecas ari uz tiem brivpratigajiem, kuri savus
EBD projektus Latvija ir noslégusi, pateicoties gitajai pieredzei atradusi profesiju, kura ir vélme
stradat, satikusi dzivesbiedru vai atradusi draugus un domubiedrus uz mazu. Sadu dzivesstastu un
veiksmes stastu Latvijas uznemeéjorganizacijam ir daudz!

Aicinu ari tevi bt dalai no Sim parmainam un cerams, ka rokasgramata bus tev labs paligs Saja
cela, kas var mainit brivpratiga, organizacijas, mérka grupas vai ari kopienas, un — kapéc gan ne -
ari tavu dzivi!

Ceru driz dzirdét tavus un EBD kopigos veiksmes stastus!
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PAR AUTORU

Kristi Juristo un EBD celi krustojas 2000. gada. Var teikt, ka ta bija milestiba no pirma acu ska-
tiena. Gadu laika attiecibas ar EBD ir Ienam attistijusas: péc astonu ménesu gara EBD projekta
vina kluva par EBD programmas apmacibu vaditaju, talak vinas celi vedusi uz ,Eiropa Jaunatnei”
Igaunijas biroju, kur vina stradaja gandriz piecus gadus par EBD programmas konsultanti. Sakot
ar 2007. gadu vina atsaka vadit apmacibas, stradajot gan ar brivpratigajiem, gan organizacijam.
Darbojas ari ka EBD projektu kvalitates akreditétaja un konsultante.

Papildus iepriekSminétajam Kristi ir saistita arT ar citam jaunatnes jomam, tadam ka jaunatnes
politika, sociala ieklauSana, jaunatnes lidzdaliba un neformala izglitiba. Vina ir palidzéjusi izstradat
attistibas programmas, vadijusi apmacibas un seminarus saistiba ar jaunatnes darba kvalitates
attistibu, ka arf saistita ar dazadu macibu materialu un rokasgramatu izstradi (t.sk., nosutitajorga-
nizacijam paredzetais materials ,,Brivpratigo sagatavosanas ABC”).
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